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 PO4: Có năng lực học tập suốt đời, tự chủ và trách nhiệm, tuân thủ quy định và 

luật pháp, có tinh thần khởi nghiệp, sáng tạo, có đạo đức nghề nghiệp. 

1.3. Chuẩn đầu ra 

 Hoàn thành chương trình đào tạo, người học có kiến thức, kỹ năng, năng lực tự 

chủ và trách nhiệm sau: 

Chuẩn đầu ra 

Sau khi hoàn tất chương trình, sinh 

viên có thể: 

Chỉ báo của chuẩn đầu ra CTĐT Mức theo 

thang Bloom 

(Chi tiết thang 

Bloom, phụ 

lục) 

Kiến thức chung (của Học viện và 

của Khối ngành) 

  

PLO 1. Áp dụng kiến thức khoa 

học tự nhiên, kinh tế - chính trị - xã 

hội, pháp luật, sinh thái, môi 

trường  và sự hiểu biết về các vấn 

đề đương đại trong lĩnh vực thương 

mại điện tử 

PI 1.1. Áp dụng kiến thức khoa học tự 

nhiên, sinh thái và môi trường trong lĩnh 

vực thương mại điện tử 

PI 1.2. Áp dụng kiến thức kinh tế - chính 

trị - xã hội, pháp luật trong lĩnh vực 

thương mại điện tử 

PI 1.3. Áp dụng sự hiểu biết về các vấn đề 

đương đại trong lĩnh vực thương mại điện tử 

Mức 3. Áp 

dụng 

PLO2. Vận dụng được các kiến 

thức cơ bản về công nghệ thông 

tin, kinh tế, quản trị, tài chính, kế 

toán, kiểm toán, marketing   để giải 

quyết các vấn đề chuyên môn trong 

lĩnh vực thương mại điện tử 

PI 2.1 Vận dụng các kiến thức cơ bản về 

công nghệ thông tin, kinh tế, thống kê để 

giải quyết các vấn đề trong lĩnh vực 

thương mại điện tử 

PI 2.2 Vận dụng các kiến thức cơ bản về 

quản trị, tài chính, kế toán, kiểm toán, 

marketing để giải quyết các vấn đề trong 

lĩnh vực thương mại điện tử 

 

Kiến thức chuyên môn   

PLO 3: Vận dụng các kiến thức 

chuyên sâu về thương mại, quản 

trị, kinh doanh và công nghệ thông 

tin để giải quyết các vấn đề thực 

tiễn lĩnh vực thương mại điện tử tại 

các đơn vị sản xuất kinh doanh và 

các cơ quan, tổ chức trong bối cảnh 

chuyển đổi số và hội nhập quốc tế. 

PI 3.1. Vận dụng các kiến thức về quản trị, 

kinh doanh, marketing, tài chính, kế toán, 

thương mại vào giải quyết các vấn đề thực 

tiễn lĩnh vực thương mại điện tử trong bối 

cảnh chuyển đổi số và hội nhập quốc tế 

PI 3.2. Vận dụng các kiến thức chuyên sâu 

về công nghệ thông tin để giải quyết các 

vấn đề thực tiễn lĩnh vực thương mại điện 

tử tại các đơn vị sản xuất kinh doanh và 

các cơ quan, tổ chức 

Mức độ 3: Áp 

dụng/Vận dụng 

PLO 4: Đề xuất các giải pháp phục 

vụ ra quyết định của các bên liên 

quan trong lĩnh vực thương mại điện 

tử theo hướng đổi mới sáng tạo. 

 

PI 4.1. Nhận diện và phân tích vấn đề về 

thương mại điện tử trong các đơn vị sản xuất 

kinh doanh và trong các cơ quan, tổ chức 

PI 4.2. Đề xuất giải pháp sáng tạo, khả thi 

về thương mại điện tử cho các bên liên 

Mức độ 6: Sáng 

tạo. 
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quan 

Kỹ năng chung   

 

PLO5. Giao tiếp đa phương tiện, đa 

văn hóa, sử dụng hiệu quả công 

nghệ thông tin, công nghệ số và 

ngoại ngữ trong lĩnh vực thương 

mại điện tử 

 

 PI 5.1. Ứng xử phù hợp với các bên có 

liên quan trong môi trường làm việc 

chuyên nghiệp đa văn hóa, đa ngôn ngữ. 

PI 5.2. Sử dụng hiệu quả công nghệ thông 

tin, công nghệ số và các thiết bị đa phương 

tiện trong công việc chuyên môn. 

PI 5.3. Sử dụng tiếng Anh đạt trình độ bậc 

3/6 khung năng lực ngoại ngữ của Việt 

Nam hoặc tương đương. 

Mức 3: Làm 

chính xác 

PLO6. Làm việc nhóm và làm việc 

độc lập hiệu quả trong  môi trường 

số. 

 

PI 6.1. Vận dụng hiệu quả kỹ năng làm 

việc nhóm trên các nền tảng số và làm 

việc độc lập để thực hiện nhiệm vụ và đạt 

mục tiêu đề ra. 

PI 6.2. Tổ chức và lãnh đạo nhóm làm 

việc đạt mục tiêu đề ra. 

Mức độ 4: Phối 

hợp 

Kỹ năng chuyên môn   

PLO7. Thực hiện thành thạo các kỹ 

năng thu thập, phân tích thông tin 

trong môi trường số phục vụ viết, 

trình bày báo cáo và giải quyết các 

vấn đề trong lĩnh vực thương mại 

điện tử 

PI 7.1. Thực hiện thành thạo việc thu thập, 

xử lý và phân tích thông tin trong lĩnh vực 

thương mại điện tử. 

PI 7.2. Thực hiện thành thạo việc viết, 

trình bày báo cáo dựa trên các thông tin 

được thu thập, phân tích nhằm giải quyết 

các vấn đề trong lĩnh vực thương mại điện 

tử. 

Mức độ 3: Làm 

thành thạo 

PLO8. Vận dụng các nghiệp vụ 

chuyên môn để giải quyết các tình 

huống lĩnh vực thương mại điện tử 

trong bối cảnh hội nhập và chuyển 

đổi số. 

 

PI 8.1. Thực hiện thành thạo các nghiệp 

vụ chuyên môn về lĩnh vực thương mại 

điện tử trên nền tảng số và hội nhập quốc 

tế. 

PI 8.2. Xử lý tốt các tình huống phát sinh 

trong môi trường kinh doanh số. 

Mức độ 3: Làm 

thành thạo 

Năng lực tự chủ và trách nhiệm   

PLO9: Thể hiện ý thức học tập suốt 

đời, tinh thần khởi nghiệp và đổi 

mới sáng tạo.  

 PI 9.1. Thể hiện thói quen tự học, tự 

nghiên cứu, nâng cao trình độ chuyên 

môn.  

PI 9.2. Đề xuất các ý tưởng khởi nghiệp, 

đổi mới sáng tạo. 

Mức 3: Nội tâm 

hoá 

PLO10. Tuân thủ pháp luật và giữ 

gìn đạo đức nghề nghiệp trong bối 

cảnh hội nhập và công nghệ  số. 

 

PI 10.1. Tuân thủ pháp luật quốc gia và quốc 

tế khi thực hiện các công việc trong lĩnh vực 

thương mại điện tử. 

PI 10.2. Giữ gìn đạo đức nghề nghiệp và 

trách nhiệm xã hội trong thương mại điện 

tử xuyên biên giới 

Mức độ 3: Nội 

tâm hóa 
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