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CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PO PAI HQC
NGANH PAO TAO: TAI CHINH - NGAN HANG

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KE94107: NGAN HANG THUONG MAI (COMMERCIAL BANKS)

I. Théng tin vé hoc phin
o Hocki: 4 ,
o Tin chi: Téng 6 tin chi 3 (Ly thuyét 3 — Thwe hanh 6 - Ty hoe 9)
o Gid tin chi dbi véi céc hoat ddng hoc tap
+ Hoc Iy thuyét trén 16p: 35 tiét
+ Lam bai tip trén 16p: 5 tidt
+ Thuyét trinh va thao luén trén 16p: 5 tiét
o Gid tir hoe: 135 tiét
o Don vi phu tréch:
8BS mdn: Tai chinh
= Khoa: K& toan va quén tri kinh doanh
o Hoc phéan thudc khéi kién thic: (Tich ddu X vao cde 6 tuwong ing)

Dai cuong 0 Co sé nganh o Chuyén siu
Bitbudc | Tuchon | Batbudc | Twchon | Bitbudc | Tuchon
) 0 0 m| W

o Hoc phin hoc song hanh: 0
o Hoc phin tién quyét: 0
o Ngbn ngit giang day: tiéng Anh ] Tiéng Viét &
IL. Chuéin d4u ra ciia chwong trinh dao tao va muc tidu, két qui hoc tdp mong doi ciia hoc phin
* Cdc chudn diu ra va chi bdo ciia chuwong trinh ddo tao ma hoc phén déng gop:
Luu y: GV chi copy néi dung cdc chi bdo va CDR ma mdn hoc minh ddp tng
ey S T S S e B e Y

166 th

Kién thikc chung
CbR2 2.2. Vin dung céc kién thirc co ban vé quan tri, tai chinh
. dé gidi quyét cac vin d& chuyén mon trong linh vuc tai

chinh ngin hang.

Kién thirc chuyén mén

CPR3 3.1. Van dung kién thtre chuyén sdu vé tai chinh, ngin
hang d thuc hién tdt céc nghiép vu chuyén mén hang
ngay.

3.2. Vén dung kién thiic chuyén siu vé tai chinh, ngan
hang trong cong tac quan Iy, gép phin nang cao két qua,
hidu qua cdng viée chuyén mon.

CDR4 4.3. D& xuat giai phap hitu ich cho céc bén lién quan.
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Ky ning ch ung
CDRé6

6.1 Phéi hop lam Vlec nhom, lam viéc déc 1ap hiéu qua,
dat duge muc tiéu dé ra.

* Muc tiéu:

s Hoc phan nhim cung cap cho sinh vién nhitng kién thize co ban vé ngén hang thuong mai,
ngudn vén va quan 1y ngudn vén ciia NHTM, tai sén va quan Iy tai sdn cia NHTM, céc nghxep
vu tin dyng, va quy trinh, phén tich va chinh sich tin dung trong NHTM. Tir d6 van dung céc
kién thirc d& c6 dé phén tich, danh gia hoat dong ciia NHTM, gbp phén ning cao hiéu qua
cdng viéc chuyén mon

e Hoc phén rén luyén cho sinh vién k¥ ning thanh thao trong t6 chirc va phédi hop lam viée

nhém, lam viéc dbc 1ap hidu qua dé dat duge muc tidu dé ra
* Két qua hoc tip mong doi cita hoc phin:
Hoc phﬁn d6ng gép cho Chuén dau ra sau ddy ciia CTPT theo mire d6 sau:
I - Gidi thi¢u (Introduction); P — Thuc hién (Practice); R — Cung ¢é (Reinforce); M ~ Dat dwge

(Master)
~ . Mirc 6 dong gop cua hoc phan cho chi bao CDR ¢(a CTDT
Ma HP Ten P 2.2 3.1 32 43 6.1
KE04107 | Leanhang p p p p p
thuong mai
KQHTMDP ciia hoc phin
Ky hiéu Hoan thanh hoc phin niy, sinh vién thye | Chi bdo chuin du ra cia CTDT
hién dwgc
Kién thirc
Vin dung c4c kién thirc co ban trong linh vye | 2.2. Van dung céc kién thire co ban veé
K1 tai chinh, ngan hang dé phén tich cic hoat quan tri, tai chinh dé giai quyét cac
dong ctia ngin hang thuong mai vén dé chuyen mon trong linh vuc tai
chinh ngén hang.
Van dung cic kién thirc chuyén siu vé taj | 3. 1. Van dung kién thirc chuyén séu
K2 chinh, ngén hang dé phén tich va thuc hién t5t | vé tai chinh, ngén hang dé thyc hién
, cac nghiép vu chuyén mon clia ngén hang, t6t céc nghiép vu chuyén mén hang
ngay.
Van dung cdc kién thirc chuyén sdu vé tai | 3.2. Van dung kién thuc chuyén séu
K3 chinh, ngan hang ¢ gép phén quan 1y, ndng | vé tai chinh, ngén hang trong cdng tac
¢ao hiéu qua chuyén mén quén 1y, gép phén ning cao két qua,
hi€u qué cong viéc chuyén mén,
K4 Vén dung cac k@én thirc dd hoc trong tai chinh | 4.3. D& xudt giai phap hitu ich cho cac
ngan hang dé dé xuat cdc gidi phép phtthop | bén lién quan
K§¥ ning
Phoi hop lam viéc nhém hidu qua dé thu thap, | 6.1 Phdi hop lam viéc nhém, lam viée
K5 phan tich théng tin v& t&i chinh, ngin hang | doc 18p hiéu qua, dat duge muc tiéu
nhim dat duge muc tiéu dé ra.
Sang tao va ddc 1ap trong lam vigc chuyén | 6.1 Phéi hop lam viéc nhom, lam viée
K6 mdn dé dat duge muc tidu dé ra doc 1dp hiu qua, dat duge muc tiéu
dé ra.




IIL. N§i dung tém tit ciia hec phin

KE94107 - Ngan hang thuong mai (Commercial banks) (3 — 0 — 9). Hoc phin nay gdm: Téng quan
v& NHTM, Ngudn vén va quan 1y ngudn vén cia NHTM, Tai sén va quan 1y tii sin cia NHTM; Céc
nghiép vu tin dung; Quy trinh, phén tich va chinh sdch tin dung trong ngan hang

IV. Phwong phap gidng day va hoc tip

1. Phiwong phdp giing day

- Thuyét giang;

- Nghién ctru trudng hop; 1am viée nhém;

- Giang day thong qua thao luin

2. Phwrong phdp hoc tip

2. Phirong phdp hoc tip

- Sinh vién nghe giang trén 16p;

- Thuyét trinh;

- Lam viéc nhém;

- Thao luan

Y. Nhiém vu ciia sinh vién

- Chuyén cin: Tét ca sinh vién tham dy hoc phdn nay phai du 16p it nhit 80% s tiét hoc trén lop.

- Chuén bj cho bai giang: T4t ca sinh vién tham dy hoc phin nay phai doc sach tham khao/ bai giang
duge giao bdi giang vién., _

- Bai tép: Tét ¢ sinh vién tham dy hoc phin nay phai tham dy thao ludn va giai dép it nhit 80% cac
bai t4p trén 16p.

- Thuyét trinh / Théo luan: TAt c4 sinh vién tham du hoc phin ndy phai tham gia vao it nhét mdt cha
& thuyét trinh / tho lusn nhém trén 16p.

- Thi giita ki: Sinh vién phai tham dy bai kiém tra gitta ky hodic hoan thanh bai tap/ théo ludn nhém
theo yéu clu clia gidng vién

- Thi cudi ki: C4c sinh vién tham gia thi gitra ki va dap (mg di yéu cdu lién quan dén chuyén cin duoc
tham dy thi cudi ki. ‘

V1. Panh gia va cho diém
1. Thang diém: 10
2. Diém trung binh cita hoc phin li tong diém cita cdc rubric nhin véi trong 56 tuong wng clia
tirng rubric |
3. Phwong phdp dinh gid
Bing 1: Ké hoach ddnh gid va trong sb

A .
Hoat dong dénh gid KQHTMDP dwoc danh gid T"g;)g) 80 ian /E?n hoo
Ddnh gid qud trinh 40
Tham du 16p G 10 9
Bai tp K1 K2. K4 270
Thio luAn nhom K1, K2, K3, K4, K5 30 279
Kiém tra gifta k§ K1, K2, K3, K4 5
BPdnh gid cudi ki 60
Thi cubi mén hoo K1, K2, K3, K4 60 Theo lich thi
ctia Hoc vién




Bang 2. Chi bdo thye hién cdc két qui hoc tip mong dpi ciia hoc phin

KQHTMP | Chi bdo thyc hién KQHTMD
K1 Chi bao 1: Trinh bay 18 rang khai niém, chirc ning va cdc nghiép vu cia NHTM
K2,K3 Chi bao 2: Trinh bay va phén tich tai san va hoat ddng quan ly tai san cia NHTM
K2, K3 Chi b4o 3: Trinh bay va phan tich ngudn vén va hoat ddng quan Iy ngudn vén cua
NHTM
K2 Chi bao 4: Trinh bay céc nghiép vu ctia ngin hang thuong mai
K2,K3 Chi bao 5: Phén tich ho so va quy trinh tin dung
K4 Chi bao 6: Ra quyét dinh tin dung
Cic rubric danh gia
Rubric 1: Pinh gid chuyén cin (tham dw 16p) (10%)
Trone sb Tét Kha Trung binh Kém
Tiéu chi p /g) 85-10 | 65-84 | 40-64 | "
’ diém diém diém '
Théi do tham Lubnehd ¥ | gy iy, 6| Cochuy, it | orone chuy/
50 va tham gia . . khéng tham
du . . tham gia tham gia .
cac hoat ddng gia
Thoi gian As g1 ok 0/ oA 13 A1k
tham du 50 Tbam du 101 thiéu 80% s0 gio hoc trén 16p
Rubric 2: Panh gia bai tip
Trone sb Tét Kha Trung binh Kém
Tiéu chi . /g) 85-10 | 65-84 | 40-64 |, .
° diém diém diém '
C 1 e , bung phuong
b
Phuong phap C:th gl uf}g p‘h u?'ng phép nhung | Sai phuong
i 30 sang tao/ phép va ding chua di 13
& nhidu cach dap 4n o dung phap
két qua
v, Lép ludn cé Lapiludgncéd | Phamhonl
Lap luén cd o, o, .
cin it khoa | 2R CH khoa | c#@ncirkhoa | saisétquan
Lép ludn 40 . hoc nhung hoc nhung | trong/ khong
hoc vilng Al as . X 1A A
chic cOn mot vai cOn sai sot biét Iap ludn
sai sot nhé quan trong khoa hoc
Kétquacé | Kétquasai | Saikétqua
Két qua 15 Két qua dimng | sai sot, it anh $ot anh hoan toan do
hudng hudng nhidu | phwong phap
A Tuong adi
Trinh bay bai Chn than, ro | nacanthan, | o pan | Chuthava
I5 . vai ché chua i X . s
giai rang . nhiéu cho chua rd rang
10 rang .
chua r§ rang




Rubric 3: Thio ludn nhém

T P Tét Kha Trung binh Ké
Titu chi rong so 8.5-10 65-84 | 40-64 | . ;l:;iém
(%) diém didm diém .
Khoi ggi vén
Thai d tham 2 ddvadindit | Tham gia It tham gia | Khéng tham
gia cudc thao thao luin thao luén gia
ludn
Ndi dung 20 Phongphi | Paydutheo | Khaddyda, | Thiéu nhidu
hon yéu ciu | yéu cu conthiéul | ndi dung
ndi dung quan trong
quan trong
K§ nang trinh o Phantich, | Lnantich o tich,
. o Phaén tich, , o ddnh gia . .
bay va théo 40 iy ap S déanh gia kha danh gid
]\ danh gi4 t6t 7 chua thuc sy p
ludn 16t . chura tot
tot
Tuong tac cir 10 Tuong tac Tuong tac Cé tuong tac | Khong tuong
chi va quan béng mit va b%mg mét va b?mg mét, et | téc bing mit
ly thoi gian cir chi tét, cichikhd | chi nhumg v cir chi,
1am chi thoi | tbt, dting thoi | chua tdt, con | qud gidr
gian valinh | gian vathinh | thiéu linh
hoat theo tinh | thoang cé hoat
. hudng linh hoat
Su phéi hop 10 Nhém phoi | Nhém c6é Nhém it phéi | Khong thé
trong nhém hop tt, thye | phdi hop khi | hop trong khi | hién su két
suchiaséva | bdo cdo va trd | bo cdo va tra | ndi trong
hd trnhau | 101 nhung con | 1di nhém
trong khi béo | vai chd chua
cdo vatra 1i | ddng bd

4. Cdc yéu ciu, quy dinh @bi véi hoc phin

- Sinh vién phai tham gia it nhit 80% céc budi hoc va thao ludn trén 16p thi méi duge kiém tra gitra

ky:

- Sinh vién phai tham gia lam bai kidm tra giita ky;
- Sinh vién phai hoan thanh cdc ndi dung bai tép, bai thao luan duge giao;
- Nghiém ttic khi nghe giang trén 16p, tham gia d6ng gbp x4y dung bai

VIL Gido trink/ tai liéu tham khao

* Sdch gido trink/Bai giang: (Li¢t ké it nhdt 1 gido trink)

Gido trinh ngén hang thuong mai — PGS.TS Phan Thi Thu Ha, NXB Pai hoc kinh té québc dan. 2023

* Tai ligu tham khdo khdc: (Ligt ké it nht 3 i ligu tham khio)

Gido trinh nghiép vu ngén hang thuong mai- PGS.TS Phan Thj Ctic, NXB théng ké 2008
Nghi€p vu ngén hang thurong mai- Nguyén Pang Don, NXB Lao dong, 2013

Gido trinh Nguyén ly va nghiép vu ngan hang thuong mai- Nguyén Vin Tién, NXB Théng ké 2014
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VIIL Néi dung chi tiét ciia hoc phén

N
Tuan

L :N{ii dung

KQHTMD
~¢ciia hoc
phan

Chuong 1: Tong quan vé ngin hang thwong mai

A/ Tém tit ce ndi dung chinh trén 16p: (3 tiéy)

Noi dung gisng day ly thuyét:

1.1. Qué trinh hinh thanh va phat trién ciia NHTM

1.2. Khai niém va vi tri cia NHTM trong hé théng tai chinh
1.3. Vai trd, chirc néng cia NHTM

1.4. Céc m6 hinh NHTM

1.5. Khai quét hoat déng kinh doanh ciia NHTM

K1

B/ Céc ndi dung can tw hoc & nha: (15 tiér)

1.6 T6 chirc by méy va dicu hanh ctia ngén hang
- Tim hiéu vé hoat ddng cia cdc NHTM ¢ Viét Nam theo cdc mé hinh
NHTM

K1,K6

2,3

Chuwong 2: Nguon von va quén Iy nguon vin

A/ Tém tit cae ndi dung chinh trén 16p; (7 tiét)
Néi dung giang day Iy thuyét: (6 riér)
2.1. Ngudn vén
- Vén chi sé hitu
-Vén ny
- Pic diém ngudn vbn va céc yéu t6 anh hudng
2.2. Quan Iy ngudn vén ctia ngan hang
- Quan 1y vén no
- Quan 1y vén chi so hitu
Noi dung bai tap: (7 riér)
Tinh 1di tién gii, quy d6i 167 sudt NEC, 1ai sudt binh qudn,

K1,K2,K3,
K6

B/ Céc ndi dung cin tw hoc & nha: (27 tiét)
Céc quy dinh trong NH vé ty 18 an toan vén CAR
Lam bai tap vé tinh 13 va 14 sudt

K1, K2,Ké6

3.4

Chuwong 3: Tai san va qudn Iy tai san

A/ Tém tit cic ndi dung chinh trén 16p: (8 tiét)
Noi dung gidng day Iy thuyét: (6 riét)

3.1 Tai san cia NHTM

- Ngén quy

- Chimg khoan

- Tin dung

- Céc tai san ndi bang khac

- Céc 131 san ngoai bang

3.2. Quan ly tai sén

- Mugc tiéu quéan 1y

K1,K2,K3,
K5, K6




I
Tuan

Npi dung

KQHTMD
~clia hoe
*‘phin

- N§i dung quan ly
Nbi dung bai tip (7 tié1)
Tinh thu 13, chi 14, chénh léch 14i sudt, ty s6 NIM, va mot sb chi s loi
nhuén cla ngén hang
Nbi dung semina/thao ludn: (7 #iét)
Khing hoang ng dudi chudn tai M¥ 2007

B/ Céc ndi dung cin tir hoe & nha: (24 riét)

Céc quy dinh trong phén loai ng, quy dinh v& trich 14p du phong rii ro tin
dyng

Quy dinh vé gi6i han dam bao ty 18 an toan trong hé théng NH

K1,K2,Ké6

Chuwong 4: Nghiép vu huy dpng von

A/ Tém tit cde ndi dung chinh trén 1ép: (5 tiét)
N§i dung giang day Iy thuyét: (5 1iéy)
4.1. Nghiép vu huy dong tién giri
4.2 Nghiép vy huy déng vén qua phét hanh ching tir ¢6 gia

Ki,K2,Ké6

B/ Cic ndi dung cin ty hoe & nba: (15 1iét)
Tim hiéu cc cong cu huy déng vén méi ¢6 tai Viét Nam

K1,K2, K6

6,7

Chuong 5: Cdc nghigp vy tin dung

K1,K2,Ké6

A/ Tém tit cdc ndi dung chinh trén 16p: (8 tiér)
Noi dung giang day 1y thuyét: (7 riée)

5.1. Phén loai tin dung

5.2. Cho vay

5.3. Chiét khiu

5.4 Cho thué tai chinh

5.5 Béo lanh

5.6 Bao thanh todn

5.7 Tin dung tiéu dung
Noi dung bai tip (1 tiét)
X4c dinh han mtec tin dung; sb tién chiét khéu; hién gis chi phi thué/mua
tai san

K1,K2,Ké6

B/ Chc ndi dung cin tw hoe & nha: (24 tiét)

Céac quy dinh va thuc trang trong viéc cung cap céc nghlep vu tin dung
cla NHTM & Viét Nam _ : .y

K1, K2, K4

7,8,9

' Chuwong 6: Quy trinh, phin tich va chink sdch tin dung trong ngin hang

A/ Tém it cdc ndi dung chinh trén 16p: (12 tié)
Noi dung gidng day Iy thuyét: (6 tiér)
6.1 Quy trinh tin dung

K1,K2,K3,
K4, K35,Ké




'KQHTMBD |

- Céc ti€u chi sir dung trong phén tich tai chinh dbi v6i khach hang doanh
nghiép va ca nhéan d¢ phuc vu ra quyét dinh tin dung
- Chém diém tin dung K3

Tudn Noi dung - " cita hoe
S . . phan
6.2 Phan tich tin dung
6.3 Pam bao tin dung
6.4 Chinh sach tin dung
Néi dung bai tap (2 tiét)
Tinh to4n hé s tai chinh
Noi dung semina/thao lndn: (4 tiét)
Phén tich hd so tin dung ciia khach hang tai mot ngan hang cu thé
B/ Céc ndi dung cin ty hoe & nha: (30 i) KII,(?{%K‘L

- Giang dudng 16n; ddy dii cac phuong tién nhu méy chiéu, bang phin

- 87 56 16p: dudi 80 ngudi/ 16p

- E-Learing: Phin mém day truc tuyén (MS Teams...), mdy tinh, hé théng méy chi va ha tAng két ndi
mang Internet v6i bing thong ddp Gmg nhu cdu ngudi ding, khong dé xay ra nghén mang. Phong hoc

truc tuyén diy da anh séng, cach 4m tdt, thong thodng, ngin nip, gon gang, sach s&.

Ha Ngi, ngay.......thdng.....ndm.....

TRUONG BO MON GIANG VIEN BIEN SOAN
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi vd ho tén)
< W
TS. Nguyén Duy Linh TS. Biti Thi Lim
TRUONG KHOA 1«7, GIAM POC
isvd ghi rd ho tén)

(Ky va ghi r8 ho tén)

.,,- 3,




PHU LUC

THONG TIN VE BOI NGU GIANG VIEN GIANG DAY HOC PHAN

‘Giang vién phu trach hoc phan

Ho va tén: Nguyén Duy Linh

Hoc ham, hoc vi: Tién st

Dia chi co quan: Bd mén Tai chinh, Khoa ké todn
va Quan tri kinh doanh

Dién thoai lién hé: 04-62617551

Email: linhnd@vnua.edu.vn

Trang web:
https://khoaketoan.vnua.edu.vn/

Céch lién lac vdi gidng vién: linhnd@vnua.edu.vn

Gidng vién giang day hoc phin

Ho va tén: Ping Thi Hai Yén

Hoc ham, hoc vi: Thac st

Dia chi co quan: B mén Tai chinh, Khoa ké toan
va Quan tri kinh doanh

Dién thoai lién hé: 04-62617551

Email: yendang@vnua.edu.vn

Trang web:
https://khoaketoan.vnua.edu.vn/

Cach lién lac véi gidng vién: yendang@vnua.edu.vn

Giang vién gidng day hoc phin

Ho va tén: Bao Thi Hoang Anh

Hoc ham, hoc vi: Thac si

Dia chi co quan: Bé mén Tai chinh, Khoa ké toan
va Quan tri kinh doanh

Dién thoai lién hé: 04-62617551

Email: hoanganh@vnua.edu.vn

Trang web:
https://khoaketoan.viua.edu.vn/

Cach lién lac vd&i giang vién: hoanganh@vnua.edu.vn

Giang vién gidng day hoc phin

Ho va tén: Nguyén Thi Hwong

Hoc ham, hoce vi: Thac st

Dia chi co quan: B4 mén Tai chinh, Khoa ké todn
va Quan tr] kinh doanh

Dién thoai lién hé: 04-62617551

Email: nguyenhuong@vnua.edu.vn

Trang web:
https://khoaketoan.vnua.edu.vn/

Céach lién lac vé6i gidng vién: nguyenhuong@vnua.edu.vn

Gidng vién giang day hoc phin

Ho va tén: Lé Thi Thanh Hao

Hoc ham, hoc vi: Tién si

Dia chi co quan: B4 mén Tai chinh, Khoa Ké toan
va Quan tr] kinh doanh

Dién thoai lién hé: 04-62617551

Email: Ithao@vnua.edu.vn

Trang web:
http://www.vnua.edu.vivkhoa/ketoan/en/




Céch lién lac véi gidng vién: Email: ltthao@vnua.edu.vn

Giang vién phu trach hoc phin

Ho va tén: Biti Thi Lim Hoc ham, hoc vi: Tién si
Dia chi co quan: B6 mén Tai chinh, Khoa K€ toan s Cea o a
va Quén tri kinh doanh Dién thoai lién hé: 04-62617551
. . Trang web:
Email: bilam.hua@gmeil.com hitp://www.vnua.edu.vn/khoa/ketoan/en/

Céach lién lac v6i gidng vién: Email: btlam.hua(@gmail.com

Gidng vién giang day hoc phin

Ho va tén: Trian Trong Nam Hoc ham, hoc vi: Thac st

Pia chi co quan: B mén Tai chinh, Khoa Ké todn va

Quan tri kinh doanh Dién thoai lién hé: 04-62617551

Trang web:
http://www.vnua.edu.viv/khoa/ketoan/en/

Email: trantrongnam@vnua.edu.vn

Cach lién lac véi gidng vién: Email: trantrongnam@vnua.edu.vn

CAC LAN CAI TIEN

(Dé cwrong dwgce cai tién hang nam theo qui dinh ctia Hoc Vién)
Lén 1: 7/ 2020 :
Cdp nhdt tai liéu hoc tép va b sung phuong phdp gidng day triec tuyén
Lén 2: 7/ 2021:
Cdp nhdt tai ligu mén hoc, chinh siea lai dé crong mon hoc
Lén 3: 7/2022:
Cdp nhdt tai liéu mén hoc, chinh sva lai dé cuong moén hoc
Lén 4: 7/2023:
Cdp nhdt tai liéu mén hoc, chinh swa lai dé cuong mén hoc
Lan 5: 7/2024:
Cdp nhdt tai liéu moén hoc, chinh stra lai dé cuong moén hoc, ting $6 tin chi
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