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QUY TRINH PHUC VU MUON TAI LIEU THAM KHAO

. Nguoi phu trach: Can by dwge phan cong theo lich tryec
Email: infolib@vnua.edu.vn
Phéi hop: Ban doc thu vién
. Thoi gian thuc hién: Cac ngay lam viéc theo lich (Ttr T2-T7; Céc budi tdi tir 12-T5)
Ban doc Thw vién C4n b true phuc vu Can b§ true phuc vu
1 93 3
L. Mang sich can muon ra ban thi thu 1. Kiém tra thé va di liu 1. Cén bd thi thu thuc hién
2. Xuat trinh thé (SV/HV/VC) cho can ban doc trong CSDL, thao tac ghi muon; nhic ban
0t tha nhéc ban doc tra tai lidu doc theo doi qué trinh ghi

3. Kiém tra tinh trang tai liéu trude khi ; £ o s muon trén man hinh ma
g qud han (néu cd); y

ghi muon (phan 4nh kip thoi cho can | — 9, S0 i et - " tinh d6i dién dé x4c dinh
bo thi thu néu tai liéu bj rach/thibu i St T e 0 ding s luong/tén sach da

trang/gach, xoa...; 11@}1 hu hai hién thoi muon va thoi gian tra;
4. Yéu ciu gia han thém thoi gian muon (pEnEn); 2. Gia han thém thoi gian
tai liéu (néu co) muon (néu ban doc yéu

cau);
3. Tat an ninh trén tai licu
trude khi dua cho ban doc.
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