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1 MUC DICH, PHAM VI 

Tài 1iu nay quy djnh trách nhim cüa Vin nghiên ciru tang trtxông xanh (sau day gçi là Vin) và 
khách hang trong vic thrc hin hoat dng thm tra khI nhà kinh. 

2 TM LIEU THAM KHAO 

— Các tiêu chun: ISO/IEC 17029:2019; Iso 14065:2020; ISO 14064-3:2019; Iso 14066:2023. 

— Các quy djnh lien quan cüa Nhà nu'ic, ciXa Hc vin Nong nghip Via Nam va cña nOi bO 
Viên. 

3 DNH NGHIA 

Tài lieu nay áp dmg các thutt ngft va djnh nghia nêu trong các tiêu chu.n: 

— ISO/IEC 17000:2020; 

— ISO/IEC 17029:2019; 

— ISO 14065:2020; 

— ISO14064-3:2019. 

4 CAC NGUYEN TAC 

Các quy djnh trong tài lieu nay là mOt  ph.n không th tách rài cña HcTp d6ng thm tra khf nba kfnh 
giüa Vin và khách hang trong vic thirc hin các hoat dng thám tra. 

5. TRACH NHIIM CUA VIN 

Vin là t chüc thm tra ben thiX ba dOc lap, thirc hin djch vii thm tra Tuyên b khi nha kmnh theo 
cac chuãn mvc  quôc tê hoc cac chrnmg trInh thám djiih, thám tra quôc tê. Các thñ tiic, chinh sách 
và hoat  dng thám djnh, thm tra ca Vin luôn tuãn thu các yêu câu lua cljnh cüa Via Nam ciXng 
nhu cac nguyen täc chung cüa quôc tê trong linh virc nay. 

Hoat dng thm tra cña Vin duçc thirc hin mOt  each nht quán theo cac thu tile  dã ducxc cong b 
cong khai. 

Vin nhn thiXc duçic tm quan tr9ng cüa tInh khách quan trong vic tin hành hoat dng thm 
djnh, thãm tra ben thiX ba dOc  lip. Do 4y, Vin có trách nhim kiêrn soát các mâu thuân lçii Ich 
và dam bão tInh khách quan trong hoat  dng cM minh. Tat Ca CC to chiXc có tu each pháp than, 
không phân bit thãnh phãn kinh tê, quy mô, diêu kin tài chInh dêu có the dang k djch vii  cüa 
Vjn. 

D dam bão tInh khách quan trong hoat  dng thm tra khi nhà kInh, Vin cam kt thrc hin mOt 
so chInh sách nhu sau: 

— Không cung cap dng th?ñ djch vii  thãm djnh và thãm tra cho ciXng mt tuyên bô khi nhà kInh 
cüa cing mOt  khách hang; 

— Không cung cp hotc d nghj cung cp djch vi thm tra d6i vOi tuyên b6 khI nhà kinh ma Vin 
hoc các nhãn sir  thuc kiêm soát cüa Vin dã tham gia vao qua trinh tu van xay drng; 

— Hn ch t6i da các m6i quan h vâi t chüc tix vnkim kê phát thai khI nba kfnh. Nu cO cac 
mOi quan h nhu 4y, va no de dçadáng kê dêntInh khách quan cM hoat  dng th*m tra, thi 
Vin sê không thirc hin thâm tra dôi vi cong bô duçic to chc do tu van. Diêu nay bao gôm 

2/4 



AG HOC VIN NONG NGHIP VIT NAM 

VIN NGHIEN cUu TANG TRIJ1NG XANH 

QDTF 
Ln ban hành: 1.0 
Hiu1rc: 1/2/2026 

   

Ca các khách hang tim näng ma Vin dA có thôa thun rang buOc  truOc do; 

— Không tip thi, quãng bá hotc chào hang các djch vt cüa minh cüng vOi các hoat dng cüa Mt 
k' to chüc tix van nào; 

— Kjp th?ñ dixa ra cac hành dng thIch hçp khi nhn tMy các mi lien h không phi hçip hoc cac 
tuyên bô, phát ngôn cüa to chCrc tu van bat kSr rang vic thâm tra së d(m giân han, d dàng han, 
nhanh hanhoc có chi phi thâp han han nêu sü diing Vin. Ngucic 1i, hoat dng thâm tra cüa 
Vin là nhât quán dôi vài mçi khách hang di h9 sir dicing djch vij tu van cUa bat k5' to chirc nào; 

— Vién sê CO hành dng thIch hqp và kjp th&i nu nhn thy mi de d9a di vOi tInh khách quan 
nay sinh ti.r hành dng cUa Ca nhân, ca quan hay to chüc khác. 

D dam bào tInh bâo mt thông tin trong hoat  dng thm djnh, th.m tra, Vin cam kt thirc hin 
môt so chmnh sách nhu sau: 

— Vin cam k& chju trách nhim, thông qua Hçip dng djch v%i, v vic vic quán 15' tht cà thông 
tin thu duçic hotc tao  ra trong qua trinh thrc hin hoat dng thâm djnh, thâm tra. 

— Vin së thông báo trithc cho khách hang v các thông tin ma Vin dir djnh cong khai (tnT nhimg 
thông tin ma khách hang dã Cong bô cong khai truâc do). 

— Tth nhttng thông tin ma khách hang cong khai hotc khi có thOa thu.n giüa Vin và khách hang, 
tat ca các thông tin khác dêu dixc coi là thông tin dc quyên và duçTc bào met. 

— Khi Vin duçic yêu cu theo pháp lust  hotc duçic cho phép theo thOa thun hçTp dng ye vic 
cung cap thông tin bão met, thi khách hang hoc cá nhân lien quan sê duçic thông báo truâc ye 
các thông tin duçc cung cap, trir khi pháp lut ngãn cam. 

— Thông tin v khách hang tU các ngun khOng phãi là khách hang (vI di nhu ben khiu nai,  Ca 
quan quãn 15') sê duçic bào mt gifta khách hang và Vin. Ben cung cap thông tin cüng së duçic 
bão mt và không dugc chia sé vri khách hang, trCr khi duçic ben cung cap dông 5. 

6. TRACH NHIIM CUA KHACH HANG vA BEN CH!U TRACH NHh1M YE TUYEN 
BO KHi NHA KINH 

Khãch hang và Ben chiu  trách nhim v Tuyên b khf nhà kfnh có trách nhim: 

— Cung cap day dü và chinh xác các thông tin duçic yêu cu trong Dan dang k5' thâm tra cüng 
nhu các thông tin khác ma Vin yêu câu chInh thirc; 

— Chun bj và dam bào s.n co tht ca nhftng sir thu xp cn thi& cho hoat dng thm tra, bao gm 
vic cung cap các tài lieu dê dánh giá và cho phép truy cp tOi tat cà các qua trinh, khu vrc, ho 
so, nhãn s1r lien quan. Khi duc yêu câu, Khách hang và Ben chju trách nhim phài tao  diêu 
kin can thiêt cho sir tham gia cña các quan sat viên (nêu cO); 

— Cung cp dy dü và chfnh xác các thông tin, dft lieu hoat dng, h so, chirng tir,... ma doân 
thãm tra yêu câu trong qua trInh thirc hin thâm tra; 

— Dng 5' d Viên cong b cOng khai toãn b các thông tin ma Khách hang và Ben chju trách 
nhim cia cong bô cOng khai (vi dii: ten, dja chi và thông tin lien h, phm vi và linh c hoat 

— Thông bao khOng ch.m tr cho Vin v nhftng vn d cO th ânh hu?mg dn hiu lijc cüa ' 
kiên thâm tra da ban hành; 

Ph6i hçp vài Vin trong vic thOng báo, dInh chInh thông tin ti các ben lien quan trong trung 
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hçip cn sra di ' kin thm tra dà ban hành. 

— Sü dmg và vin dn ' kin thm tra mOt  cách toãn vçn, trung thirc, không gay hiu lm. Trong 
rn9i trixing hçrp, Y kiên thãm tra phãi thrqc sü diing hoc vin dn không tách r&i vâi Tuyên 
bô khf nhà kInh lien quan. 

— Không duçc sr ding hoc vin dn mOt  phn cüa ' kin thm tra. Không sü d%Ing ' kin thm 
tra theo cách co the gay hiêu nhâm là chiirng nhn san phàm (vi diii: in trên bao hi san phãm 
hoc thông tin dính kern san phâm). 

— Sir dpng du thm tra theo dung mu thit k duçxc Vin cung cp. Không tir  thay cti bt kr 
yêu to nào cUa dâu thâm tra (vi dii: ye mâu sac, dumg net, nOi  dung các k' tr kern theo, ...) 
khi chua duçic sr dông bang van bàn cüa Vin, ngoti trir vic phOng to hoc thu nhO theo 
dung t' 1 dê phii hçxp vâi m11c dIch sü diing. Mu dâu thâm tra duçic the hin nhu hInh minh 
hoa duâi day: 

AG 
Iso 14064-1 

GGYEARXX}  

Trong do: AGG-YEAR-XX là mA s6 bàn kin thm tra khI nhà kfnh do Vin cp. 

— Chi dtrçrc sü dmg du thm tra vOi các miic dIch truyn thông, quàng bá (vi dii: sir ding trên 
cac phucmg tiên truyên thông diên tu, website, mang xA hôi, brochure, ho sr nang lire ) nhung 
không duçrc gay hiêu nhâm ye kêt quA thãm tra. Không sü ding dâu thãm tra trên san phám, 
bao bi san phám hoc thông tin dinh kern san phâm, hoc theo bAt k' eAch thirc nào ma có the 
gay hieu nhâm vi chirng nhn san phâm.. 
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