


[bookmark: bookmark=id.gbkz1199lbq]QUY ĐỊNH
TỔ CHỨC KỲ THI TIẾNG ANH CHUẨN ĐẦU RA 
(ban hành kèm theo Quyết định số          /QĐ-HVN ngày       / 3 /2026Dự thảo sửa đổi bổ sung quy định tổ chức kỳ thi tiếng Anh chuẩn đầu ra (QĐ Số 347/QĐ-HVN ngày 06/02/2015)



của Giám đốc Học viện Nông nghiệp Việt Nam)

Chương I
QUY ĐỊNH VỀ TỔ CHỨC KỲ THI

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh và đối tượng áp dụng
1. Quy định này điều chỉnh việc tổ chức các kỳ thi tiếng Anh chuẩn đầu ra do Học viện tổ chức hoặc công nhận áp dụng trọng nội bộ, bao gồm bài thi theo Khung tham chiếu Châu Âu (B1, B2) và bài thi TOEIC/ETS (nếu áp dụng). 
· Thi trên máy tính đối với các kỹ năng: Nghe, Đọc, Viết;
· Thi vấn đáp đối với kỹ năng nói.
2. Quy định này áp dụng đối với:
· Các đơn vị, bộ phận thuộc Học viện có tham gia tổ chức kỳ thi;
· Cán bộ coi thi, cán bộ giám sát phòng thi, cán bộ phục vụ và các cá nhân được phân công tham gia kỳ thi;
· Thí sinh Học viện Nông nghiệp Việt Nam 
	Quy định này là căn cứ để tổ chức, quản lý, giám sát, đánh giá và xử lý các vấn đề phát sinh trong quá trình tổ chức thi; đồng thời làm cơ sở để xét trách nhiệm đối với các tập thể, cá nhân có liên quan.
Điều 2. Hình thức thi
1. Kỳ thi gồm 04 kỹ năng: Nghe, Nói, Đọc, Viết. 
2. Các kỹ năng Nghe, Đọc, Viết thi trên máy tính. 
3.  Kỹ năng Nói thi vấn đáp trực tiếp hoặc thi trên máy tính.
4. Thời lượng từng kỹ năng thực hiện theo Phụ lục/cấu trúc đề thi do Học viện quy định. 
Điều 3. Trách nhiệm của các đơn vị, bộ phận và cá nhân liên quan
1. Đơn vị tổ chức thi (Trung tâm Ngoại ngữ và Đào tạo Quốc tế)
- Đảm bảo tính bảo mật của Ngân hàng câu hỏi và đề thi.
- Phối hợp với các đơn vị liên quan để đảm bảo tốt công tác tổ chức thi.
- Cập nhật kết quả thi, lưu 01 bản tại đơn vị và nộp 01 bản về Ban Quản lý đào tạo, gồm cả bảng in và bản điện tử.
- Thông báo kết quả cho người thi trên website của đơn vị.
- Tiếp nhận và xử lý các khiếu nại của thí sinh về kết quả thi.
- Phối hợp với Ban Tài chính Kế toán thực hiện các thủ tục thanh toán (nếu có).
2. Ban Chỉ đạo thi
Học viện thành lập Ban chỉ đạo thi thành phần gồm: Ban Giám đốc, Ban quản lý đào tạo, đơn vị tổ chức thi và các đơn vị liên quan khác tham gia phục vụ trong quá trình tổ chức thi theo đề nghị của đơn vị tổ chức thi. Ban chỉ đạo thi thực hiện chỉ đạo toàn bộ quá trình tổ chức thi.
3. Ban Quản lý đào tạo
- Phối hợp với đơn vị tổ chức thi trình Ban Giám đốc phê duyệt các quyết định trong kỳ thi.
- Lưu trữ kết quả thi (cả bản in và bảng điện tử)
- Phối hợp với các đơn vị liên quan trong việc xử lý các sự cố liên quan trong công tác tổ chức thi.
4. Ban Cơ sở vật chất và đầu tư
- Đảm bảo nguồn điện trước và trong thời gian thi theo yêu cầu của đơn vị tổ chức thi.
- Tổ quản trị mạng: Phối hợp với đơn vị tổ chức thi kiểm tra, sửa chữa để đảm bảo chất lượng và độ ổn định đường truyền kết nối mạng đối với các máy tính theo đề nghị của đơn vị tổ chức thi.
- Cung cấp vật tư cần thiết phục vụ đợt thi theo tờ trình được duyệt của đơn vị tổ chức thi (trường hợp không nằm trong kinh phí khoán).
5. Ban Đảm bảo chất lượng và Pháp chế
Thành lập Đoàn kiểm tra để kiểm tra toàn bộ kỳ thi.
6. Ban Tài chính và Kế toán
- Thanh toán theo quy định chi tiêu nội bộ
- Soạn thảo định mức thu chi trình Giám đốc phê duyệt.
7. Khoa Du lịch và Ngoại ngữ
- Bố trí đủ số lượng máy tính và cử nhân viên bảo vệ, trông giữ xe thường trực tại Khoa trong các ngày thi để đảm bảo an ninh, an toàn của quá trình thi.
8. Trạm Y tế
Cử cán bộ trực tại Trạm Y tế trong suốt đợt thi
Điều 4. Nhiệm vụ của cán bộ coi thi (CBCT)
1. Có mặt đúng giờ theo quy định tại phòng làm việc của Ban Chỉ đạo điểm thi để thực hiện các thủ tục: bốc thăm phòng thi, nhận túi đựng (mã code) đề thi trên máy tính tương ứng với từng thí sinh cùng các văn bản và biểu mẫu theo quy định. CBCT không được làm nhiệm vụ tại phòng thi có người thân (vợ, chồng, anh chị em ruột) dự thi.
[bookmark: _heading=h.4n3ae9t4a8qc]2. Ban thư ký coi thi tổ chức bốc thăm để phân công phòng thi. Cán bộ coi thi thứ nhất (CBCT1) có nhiệm vụ nhận túi đựng mã code đề thi trên máy tính; cán bộ coi thi thứ hai (CBCT2) có nhiệm vụ nhận túi đựng giấy nháp. Sau khi hoàn thành việc nhận các túi đựng theo phân công, hai CBCT về ngay phòng thi được giao để thực hiện nhiệm vụ.
3. Tiến hành kiểm tra phòng thi: máy tính, tai nghe, đường truyền kết nối mạng internet, bàn ghế, ánh sáng, ngăn kéo, gầm bàn và thu các tài liệu, các giấy tờ khác… có trong phòng thi.
4. Khi có hiệu lệnh, CBCT 1 gọi thí sinh vào phòng, CBCT 2 nhận diện thí sinh qua thẻ thí sinh, căn cước công dân và kiểm tra các vật dụng của thí sinh mang vào phòng thi, đồng thời hướng dẫn thí sinh vào vị trí ngồi theo quy định, đảm bảo 01 thí sinh/01 máy tính có cabin ngăn cách giữa các máy; ổn định trật tự phòng thi và phổ biến Quy chế thi.
5. CBCT 1 nhắc nhở thí sinh những điều cần thiết về kỷ luật phòng thi; hướng dẫn quy trình thi, các thao tác kỹ thuật để truy cập vào bài thi và cách làm bài thi trên máy tính. CBCT 2 kiểm tra sự thống nhất thông tin về họ, tên, lớp khóa học của từng thí sinh trên màn hình máy tính với danh sách dự thi và đồng thời phát giấy nháp cho thí sinh. 
6. Khi có hiệu lệnh, CBCT 1 giơ cao túi đựng mã code đề thi trên máy tính để thí sinh thấy rõ túi đề còn nguyên niêm phong; sau đó bóc túi đựng mã code đề thi và thực hiện đúng theo chỉ dẫn ghi trên phong bì đề thi.
7. Sau khi phát mã code đề thi cho thí sinh, CBCT giám sát và hướng dẫn cho thí sinh nhập mã code để truy cập vào bài thi.
8. Nếu có sự cố về đề thi, CBCT phải báo ngay cho cán bộ giám sát phòng thi để báo cáo BCĐ thi giải quyết.
9. Trong thời gian làm bài, một CBCT bao quát từ đầu đến cuối phòng thi, còn người kia bao quát từ cuối phòng thi đến đầu phòng thi cho đến hết giờ thi. Khi cần lấy thêm giấy nháp, hoặc có các vấn đề bất thường CBCT báo cho cán bộ giám sát phòng thi.
10. Nếu thí sinh đau ốm bất thường CBCT báo cho cán bộ giám sát phòng thi để báo cáo BCĐ xử lý.
11. Nếu có thí sinh vi phạm quy chế thi, CBCT lập biên bản (ghi đầy đủ thông tin theo mẫu biên bản kèm theo) và xử lý theo quy định. Biên bản và tang vật được lưu trữ theo ca thi/đợt thi và báo cáo BCĐ thi. Trường hợp bị đình chỉ thi thì báo cáo BCĐ để xử lý.
12. Khi thí sinh hoàn thành bài thi, CBCT 1 yêu cầu từng thí sinh ký tên vào danh sách dự thi, CBCT 2 duy trì trật tự và kỷ luật phòng thi. CBCT 1 có trách nhiệm giám sát việc ký tên của thí sinh.
13.  Ngay khi kết thúc ca thi, CBCT kiểm tra đủ chữ ký thí sinh trong danh sách tham gia dự thi và ghi “Vắng” và cột Ghi chú đối với các thí sinh vắng thi (nếu có).
14. Ban thư ký sẽ nhận bàn giao từ CBCT các hồ sơ sau: Danh sách thi có đủ chữ ký của 02 CBCT và các thí sinh tham gia dự thi; Biên bản xử lý vi phạm hoặc Biên bản xử lý sự cố (nếu có); mã code đề thi của số thí sinh vắng mặt. Cả hai CBCT có trách nhiệm cùng Ban thư ký kiểm tra, đối chiếu các hồ sơ này. 
Điều 4. Nhiệm vụ của cán bộ giám sát phòng thi
1. Thay mặt BCĐ thi thường xuyên giám sát việc thực hiện Quy chế thi của trật tự viên, CBCT và thí sinh; lập biên bản xử lý kỷ luật đối với CBCT và thí sinh vi phạm quy chế.
2. Kịp thời báo cáo với BCĐ thi về các tình huống xảy ra tại khu vực được phân công.
Điều 5. Nhiệm vụ của cán bộ phục vụ
1. Cán bộ chuẩn bị trang thiết bị: Kiểm tra đường truyền kết nối mạng internet, hệ thống điện, chuẩn bị đầy đủ dụng cụ, thiết bị phục vụ kỳ thi (tai nghe, chuột, bàn phím…) và trực tại địa điểm thi cho đến khi kết thúc buổi thi.
2. Cán bộ phục vụ: Chuẩn bị đầy đủ nước uống cho cán bộ coi thi và chấm thi.
Điều 6. Trách nhiệm của thí sinh trong kỳ thi
1. Thí sinh phải có mặt tại phòng thi đúng thời gian quy định để làm thủ tục dự thi.
a) Nếu thấy có những sai sót hoặc nhầm lẫn về họ, tên, chữ đệm, ngày, tháng, năm sinh,... thí sinh phải báo ngay với CBCT để điều chỉnh (theo mẫu đề nghị sửa chữa sai sót). Trường hợp bị mất Thẻ thí sinh hoặc các giấy tờ cần thiết khác, thí sinh phải báo cáo và làm cam đoan để BCĐ xem xét, xử lý.
b) Thí sinh đến chậm quá 15 phút sau khi bóc túi đựng mã code đề thi thì không được dự thi. Vắng mặt một bài thi, không được thi tiếp các bài thi sau.
2. Khi vào phòng thi, thí sinh phải tuân thủ các quy định sau đây:
a) Trình Thẻ thí sinh cho CBCT kiểm tra;
b) Xuất trình căn cước công dân, hộ chiếu khi CBCT yêu cầu;
c) Chỉ được mang vào phòng thi bút viết;
d) Không được mang vào khu vực thi và phòng thi giấy than, bút xoá, các tài liệu, vũ khí, chất gây nổ, gây cháy, bia, rượu, phương tiện kỹ thuật thu, phát, truyền tin, ghi âm, ghi hình, điện thoại di động, thiết bị chứa đựng thông tin có thể lợi dụng để làm bài thi và các vật dụng khác; không được hút thuốc trong phòng thi;
đ) Trước khi làm bài thi thí sinh phải ghi đầy đủ thông tin theo quy định vào giấy nháp; yêu cầu cả hai CBCT ký và ghi rõ họ tên vào giấy nháp của mình;
e) Phải bảo vệ bài làm của mình và nghiêm cấm mọi hành vi gian lận, không được xem bài của thí sinh khác, không được trao đổi ý kiến, trao đổi tài liệu khi làm bài; 
f) Nếu cần hỏi CBCT điều gì phải hỏi công khai. Phải giữ gìn trật tự, im lặng trong phòng thi. Trường hợp ốm đau bất thường phải báo cáo để CBCT xử lý;
g)  Sau khi kết thúc bài thi, thí sinh phải ký vào danh sách dự thi và nộp lại giấy nháp cho CBCT. Sau đó học viện mới được ra khỏi phòng thi.

[bookmark: _heading=h.8umpf927wxe5]Chương II
QUY TRÌNH THỰC HIỆN COI THI
I. Quy trình thực hiện coi thi đối với bài thi Tiếng Anh chuẩn đầu ra theo Khung tham chiếu Châu Âu
Điều 7. Bài thi Đọc và bài thi Viết 
Khi có hiệu lệnh, CBCT tiến hành bóc túi đựng mã code đề thi trên máy và phát cho thí sinh.
Thí sinh bắt đầu làm bài thi Đọc và bài thi Viết theo đúng thời gian quy định.
Điều 8. Bài thi Nghe 
1. Sau khi hoàn thành bài thi Đọc và bài thi Viết, thí sinh chuyển sang bài thi Nghe Hiểu. 
2. Sau khi thí sinh hoàn thành bài thi, thí sinh nhấn nút “Nộp bài” và ngồi tại chỗ, chờ CBCT kiểm tra và ký xác nhận vào Danh sách dự thi.
Điều 9. Bài thi Nói 
1. Bài thi Nói sẽ do 02 cán bộ chấm thi chấm trực tiếp tại phòng thi, có sự tham gia của cán bộ thư ký - giám sát phòng thi. 
2. Ở mỗi buổi thi, cán bộ chấm thi bốc thăm nhận phòng thi. 
Quy trình gồm: Gọi thí sinh vào phòng thi; kiểm tra thông tin cá nhân thí sinh và hướng dẫn thí sinh bắt thăm đề thi; ghi trước tên và một số thông tin vào Giấy chuẩn bị bài thi Nói của thí sinh; chấm thi vào bảng điểm tổng hợp; thu nhận, bảo quản toàn bộ hồ sơ chấm bài thi Nói trước khi giao lại cho BCĐ. 
3. Dán danh sách thi Nói ở phòng chờ của thí sinh, cán bộ chấm thi gọi thí sinh vào phòng thi theo cặp, mỗi cặp gồm 02 thí sinh, nếu danh sách phòng thi có số thí sinh là lẻ thì cặp cuối cùng gồm 03 thí sinh. Các cặp thi vào thi lần lượt theo thứ tự từ thấp đến cao. Chi tiết số lượng thí sinh/ buổi thi, thời gian chuẩn bị, thời gian thi, phương án bố trí phòng thi do Ban tổ chức kỳ thi quy định tại hướng dẫn tổ chức từng đợt thi.
4. Ở mỗi kỳ thi, cán bộ chấm thi Nói sẽ bắt thăm nhận phòng chấm, cặp chấm: Bài thi Nói sẽ được 02 cán bộ chấm thi thống nhất chấm và ghi điểm vào Phiếu chấm điểm, hướng dẫn thí sinh ký tên vào Bảng điểm tổng hợp theo phòng thi, thu Giấy chuẩn bị bài/giấy nháp của thí sinh. Kết thúc buổi thi, 02 cán bộ chấm thi sẽ ghi điểm thi của thí sinh vào Bảng điểm tổng hợp theo phòng thi.
5. Kết thúc mỗi buổi thi, cán bộ chấm thi cùng cán bộ thư kí - giám sát niêm phong Phiếu chấm thi, Bảng điểm tổng hợp, Giấy chuẩn bị bài của thí sinh và bàn giao cho BCĐ theo quy định.
II. Quy trình thực hiện coi thi đối với bài thi của Viện Khảo thí giáo dục Hoa Kỳ 
Điều 7. Bài thi Nghe và bài thi Đọc 
Khi có hiệu lệnh, CBCT tiến hành bóc túi đựng mã code đề thi trên máy và phát cho thí sinh.
Thí sinh bắt đầu làm bài thi Nghe và bài thi Đọc theo đúng thời gian quy định.
Điều 8. Bài thi viết 
1. Sau khi hoàn thành bài thi Nghe và bài thi Đọc, thí sinh chuyển sang bài thi Viết.
2. Sau khi thí sinh hoàn thành bài thi, thí sinh nhấn nút “Nộp bài” và ngồi tại chỗ, chờ CBCT kiểm tra  và ký xác nhận vào Danh sách dự thi.
Điều 9. Bài thi Nói 
1. Bài thi nói TOEIC được tổ chức theo hình thức thi cá nhân trên máy tính, mỗi thí sinh thực hiện bài thi độc lập tại phòng thi, có sự tham gia của cán bộ thư ký - giám sát phòng thi. Thí sinh sử dụng tai nghe có micro để nghe câu hỏi và trả lời trực tiếp vào hệ thống. Toàn bộ câu trả lời của thí sinh được ghi âm và lưu trữ trên hệ thống để phục vụ công tác chấm thi.
2. Ở mỗi buổi thi, cán bộ coi thi bốc thăm nhận phòng thi và thực hiện việc gọi thí sinh vào phòng thi theo danh sách. Cán bộ coi thi kiểm tra thông tin cá nhân của thí sinh, đồng thời hướng dẫn thí sinh vào vị trí ngồi theo quy định và ổn định trật tự phòng thi trước khi bắt đầu.
3. Trước khi thi, cán bộ coi thi hướng dẫn thí sinh đăng nhập vào hệ thống thi, đồng thời kiểm tra các thiết bị phục vụ bài thi như máy tính, tai nghe và micro để đảm bảo hoạt động bình thường. Sau đó, cán bộ coi thi phổ biến quy chế thi và hướng dẫn thí sinh thao tác làm bài trên máy tính.
[bookmark: _heading=h.xg7cathk0lcy]4.Trong suốt thời gian thi, cán bộ coi thi có trách nhiệm giám sát toàn bộ quá trình làm bài của thí sinh, đảm bảo thí sinh thực hiện bài thi một cách độc lập, đúng quy chế. Trường hợp phát sinh sự cố kỹ thuật, cán bộ coi thi phối hợp với cán bộ kỹ thuật để xử lý kịp thời theo quy định.
[bookmark: _heading=h.j136ur724c5s]5. Kết thúc mỗi buổi thi, cán bộ coi thi kiểm tra việc hoàn thành bài thi của thí sinh trên hệ thống, lập biên bản nếu có sự cố xảy ra. Cán bộ coi thi cùng cán bộ thư ký, giám sát thực hiện niêm phong các hồ sơ liên quan và bàn giao cho BCĐ theo quy định.
CHƯƠNG III
QUY TRÌNH CHẤM THI

I. Quy trình chấm thi đối với bài thi Tiếng Anh chuẩn đầu ra theo Khung tham chiếu Châu Âu
Điều 10: Bài thi Đọc và bài thi Nghe 
Sau khi thí sinh hoàn thành bài thi Đọc, bài thi Nghe trên máy tính, hệ thống sẽ tạm lưu kết quả và chưa xuất điểm ngay.
Chỉ khi bài thi Viết được chấm hoàn tất, hệ thống mới tự động tổng hợp và xuất điểm bài thi Đọc, bài thi Viết và bài thi Nghe ra file Excel để đảm bảo đồng bộ dữ liệu và tính chính xác trong công tác chấm thi.
Toàn bộ dữ liệu được bảo mật, lưu trữ và đối chiếu trước khi xuất kết quả tổng hợp cuối cùng.
Điều 11: Đối với Bài thi Nói
Bài thi Nói do Hội đồng chấm thi gồm 02 cán bộ chấm thi thực hiện trực tiếp tại phòng thi, có sự tham gia của cán bộ thư ký – giám sát phòng thi.
Trong mỗi buổi thi, cán bộ chấm thi bốc thăm nhận phòng, thực hiện: gọi thí sinh vào thi, hướng dẫn bắt thăm đề, ghi thông tin vào Giấy chuẩn bị bài, chấm và ghi điểm vào Bảng điểm tổng hợp, đồng thời thu và bảo quản toàn bộ hồ sơ trước khi bàn giao BCĐ kỳ thi.
Danh sách cặp thí sinh (02 thí sinh/cặp; nếu số lẻ thì 03 thí sinh cuối danh sách cùng dự thi theo nhóm 3 thí sinh) được dán tại phòng chờ. Mỗi cặp thí sinh dự thi Nói trong 10 -12 phút, vào thi theo thứ tự tăng dần.
Trong mỗi phòng, 02 cán bộ chấm thi cùng thống nhất cho điểm theo 05 tiêu chí:
1. Ngữ pháp và từ vựng (Grammar & Vocabulary)
2. Tổ chức và phát triển ý (Discourse)
3. Phát âm (Pronunciation)
4. Tương tác (Interaction)
5. Thể hiện tổng thể (Global Achievement)
Điểm được ghi vào Phiếu chấm điểm, thí sinh ký vào Bảng điểm tổng hợp, và Giấy chuẩn bị bài được thu lại sau bài thi.
Kết thúc buổi thi, cán bộ chấm thi và thư ký , giám sát tiến hành niêm phong toàn bộ hồ sơ (Phiếu chấm điểm, Bảng điểm tổng hợp, Giấy chuẩn bị bài) và bàn giao cho BCĐ kỳ thi.
Quy trình đảm bảo tính công bằng, khách quan và minh bạch, được giám sát chặt chẽ trong suốt quá trình thực hiện.
Điều 12: Đối với Bài thi Viết
Quy trình được triển khai tuần tự, đảm bảo tính khách quan, minh bạch và nhất quán trong đánh giá kỹ năng viết. Kết quả chấm được đối chiếu và kiểm tra chéo giữa máy chấm và giám khảo nhằm đảm bảo độ tin cậy, công bằng và chính xác. Toàn bộ hồ sơ và điểm thi được lưu trữ, niêm phong và bàn giao cho BCĐ thi theo đúng quy định.


	
BƯỚC 1: NHẬN BÀI VÀ CHUẨN BỊ CHẤM THI TRÊN HỆ THỐNG
- Xuất mã nặc danh (ẩn thông tin thí sinh) và giao bài cho cán bộ chấm thi.
- Tạo mục chấm bài thi theo Khung tham chiếu châu Âu trên hệ thống
- Nhập bài thi vào hệ thống.




	BƯỚC 2: CHẤM TỰ ĐỘNG TRÊN HỆ THỐNG 
- Trích xuất dữ liệu bài thi từ hệ thống để đưa vào hệ thống chấm tự động theo quy trình kỹ thuật được phê duyệt.
- Hệ thống chấm theo 02 nhóm tiêu chí:
(1) Organization -  bố cục, chính tả, dấu câu, độ dài;
(2) Language -  cấu trúc câu, cú pháp, từ vựng, thể loại từ.




	BƯỚC 3:  CÁN BỘ CHẤM THI CHẤM BÀI THI TRÊN 
HỆ THỐNG
- Nhận kết quả chấm của hệ thống tự động.
- Cán bộ  chấm  thi chấm tiếp 02 nhóm tiêu chí còn lại:
(1) Content – nội dung, phát triển ý, bám sát chủ đề;
(2) Communication Achievement – hiệu quả truyền đạt, mạch lạc, phù hợp thể loại.




	BƯỚC 4: CỘNG ĐIỂM VÀ THỐNG NHẤT ĐIỂM
- Tổng hợp điểm của 04 nhóm tiêu chí.
- Hai cán bộ coi thi hội ý và thống nhất điểm cuối cùng.




	BƯỚC 5: NHẬP VÀ LƯU KẾT QUẢ
- Nhập điểm thống nhất vào bảng điểm tổng hợp trên máy tính.
- Lưu trữ hồ sơ chấm thi (file bài làm, bảng điểm, biên bản hội ý) theo quy định.





	BƯỚC 6: HOÀN THIỆN HỒ SƠ VÀ BÀN GIAO
-Tổ chấm thi niêm phong và bàn giao hồ sơ chấm thi (bài làm, bảng điểm, biên bản hội ý) cho Ban Chỉ đạo kỳ thi.



II. Quy trình chấm thi đối với bài thi của Viện Khảo thí giáo dục Hoa Kỳ
[bookmark: _heading=h.irficzosun8b]Điều 10: Bài thi Nghe và bài thi Đọc
Sau khi thí sinh hoàn thành bài thi Nghe và bài thi Đọc trên máy tính, hệ thống sẽ tự động ghi nhận và lưu trữ kết quả làm bài. Kết quả điểm của hai bài thi này không được xuất ngay tại thời điểm kết thúc bài thi mà được xử lý và quy đổi theo thang điểm TOEIC sau khi hoàn tất toàn bộ quy trình chấm thi.
Việc quy đổi điểm từ số câu trả lời đúng sang thang điểm chuẩn (scaled score) được thực hiện theo bảng quy đổi tương ứng, đảm bảo tính tương đương giữa các đề thi khác nhau. Kết quả bài thi Nghe và bài thi Đọc được tổng hợp trên hệ thống và xuất ra dữ liệu tổng hợp khi hoàn tất toàn bộ các khâu xử lý liên quan.
Toàn bộ dữ liệu bài thi được lưu trữ, bảo mật và đối chiếu trước khi công bố kết quả cuối cùng, nhằm đảm bảo tính chính xác, khách quan và đồng bộ trong công tác đánh giá.
[bookmark: _heading=h.5x8phroin0p]Điều 11: Đối với bài thi Nói
Bài thi Nói TOEIC được thực hiện theo hình thức ghi âm trên máy tính. Toàn bộ câu trả lời của thí sinh được hệ thống ghi âm và lưu trữ để phục vụ công tác chấm thi sau khi kết thúc buổi thi.
Việc chấm thi được thực hiện bởi cán bộ chấm thi có chuyên môn, thông qua việc nghe lại các bản ghi âm của thí sinh. Mỗi bài thi có thể được chấm bởi từ hai cán bộ chấm thi trở lên nhằm đảm bảo độ tin cậy và tính khách quan của kết quả thi Nói.
Cán bộ chấm thi đánh giá bài thi dựa trên các tiêu chí của bài thi TOEIC Speaking, bao gồm phát âm, ngữ điệu, độ trôi chảy, mức độ đầy đủ của nội dung và khả năng sử dụng ngôn ngữ trong giao tiếp. Các phần thi có mức độ khó cao hơn được tính trọng số lớn hơn trong việc xác định điểm số cuối cùng.
Kết quả bài thi được tổng hợp và quy đổi sang thang điểm TOEIC Speaking từ 0 đến 200 theo quy định. Toàn bộ dữ liệu bài thi và kết quả chấm thi được lưu trữ, bảo mật và bàn giao cho BCĐ kỳ thi theo quy định.
[bookmark: _heading=h.dlbpxwfvf6z5]Điều 12: Đối với bài thi Viết
Quy trình chấm bài thi Viết TOEIC được thực hiện trên cơ sở các bài làm của thí sinh đã được lưu trữ trên hệ thống sau khi kết thúc bài thi. Việc chấm thi do cán bộ chấm thi thực hiện độc lập, đảm bảo tính khách quan, minh bạch và nhất quán trong đánh giá kỹ năng viết.

	BƯỚC 1: NHẬN BÀI VÀ CHUẨN BỊ CHẤM THI TRÊN MÁY TÍNH
-Sau khi kết thúc bài thi, dữ liệu bài làm của thí sinh được hệ thống lưu trữ và quản lý.
-Hệ thống thực hiện việc ẩn thông tin cá nhân của thí sinh (mã hóa dữ liệu) nhằm đảm bảo tính khách quan trong quá trình đánh giá.
-Các bài thi được phân công cho cán bộ chấm thi theo quy định.




	[bookmark: _heading=h.g7j82bfqkeqw]BƯỚC 2: CHẤM THỦ CÔNG BỞI CÁN BỘ CHẤM THI
-Cán bộ chấm thi đánh giá bài viết dựa trên các tiêu chí của bài thi TOEIC Writing.
-Nội dung đánh giá bao gồm: mức độ phát triển nội dung, khả năng tổ chức ý tưởng, độ chính xác về ngôn ngữ và hiệu quả truyền đạt.
-Việc chấm thi được thực hiện độc lập, không có sự trao đổi giữa các cán bộ chấm thi trong quá trình chấm lần đầu.



  
	BƯỚC 3: CHẤM CHÉO VÀ ĐỐI CHIẾU KẾT QUẢ
-Mỗi bài thi được chấm bởi ít nhất hai cán bộ chấm thi.
-Sau khi hoàn thành chấm độc lập, kết quả được đối chiếu giữa các cán bộ chấm thi.
-Trường hợp có sự chênh lệch vượt quá mức quy định, bài thi được xem xét lại hoặc phân công chấm bổ sung theo quy định.




	BƯỚC 4: TỔNG HỢP VÀ THỐNG NHẤT ĐIỂM
-Kết quả chấm thi sau khi đối chiếu được tổng hợp để xác định điểm số cuối cùng.
-Điểm số được quy đổi sang thang điểm TOEIC Writing (0–200) theo quy định.
-Điểm cuối cùng phản ánh năng lực viết tổng thể của thí sinh.




	BƯỚC 5: NHẬP VÀ LƯU KẾT QUẢ
-Nhập điểm thống nhất vào bảng điểm tổng hợp trên máy tính.
-Lưu trữ hồ sơ chấm thi (file bài làm, bảng điểm, biên bản hội ý) theo quy định.


                                                                               

	BƯỚC 6: HOÀN THIỆN HỒ SƠ VÀ BÀN GIAO
-Tổ chấm thi cùng thư ký – giám sát niêm phong và bàn giao hồ sơ (bài làm, bảng điểm, biên bản hội ý) cho Ban Chỉ đạo kỳ thi.



Chương IV
ĐÁNH GIÁ, XỬ LÝ KỶ LUẬT VÀ ĐIỀU KHOẢN THI HÀNH
	
Điều 13. Đánh giá
1. Đối với bài thi Tiếng Anh chuẩn đầu ra B1 theo Khung tham chiếu Châu Âu
a, Biểu điểm
Kỳ thi gồm 04 kỹ năng: Đọc, Nghe, Viết, Nói.
Điểm tối đa của từng kỹ năng như sau:
- Bài thi Đọc: 35 điểm
- Bài thi Nghe: 25 điểm
- Bài thi Viết: 25 điểm
- Bài thi Nói: 30 điểm
Điểm của từng kỹ năng được quy đổi về thang điểm 100 (%)
b, Điều kiện đạt chuẩn đầu ra
Thí sinh được công nhận đạt chuẩn đầu ra khi đáp ứng các điều kiện sau:
Điểm tổng hợp (trung bình cộng của 04 kỹ năng) đạt từ 68% trở lên;
(Ví dụ minh hóa cách tính điểm được quy định tại Phụ lục kèm theo.
c, Nguyên tắc đánh giá
Việc đánh giá kết quả thi đảm bảo các nguyên tắc sau:
- Khách quan, công bằng giữa các thí sinh;
- Đảm bảo độ tin cậy thông qua quy trình chấm thi và đối chiếu kết quả;
- Đảm bảo giá trị, phù hợp chuẩn đầu ra trình độ B1 theo khung tham chiếu châu Âu (CEFR);
- Minh bạch, rõ ràng thông qua các tiêu chí chấm điểm và quy đổi điểm được quy định tai Phụ lục kèm theo.
d, Tiêu chí đánh giá theo kỹ năng
Bài thi Đọc và Nghe
- Được chấm tự động trên hệ thống theo đáp án chuẩn;
- Mỗi câu trả lời đúng được tính điểm tương ứng;
- Không áp dụng điểm âm.
Bài thi Viết
Được đánh giá theo 04 nhóm tiêu chí:
- Nội dung (Content);
- Tổ chức bài viết (Organization);
- Ngôn ngữ (Language Use);
- Hiệu quả giao tiếp (Communication Achievement).
Bài thi Nói
Được đánh giá theo 05 tiêu chí:
- Ngữ pháp và và từ vựng (Grammar & Vocabulary);
- Phát âm (Pronunciation);
- Tổ chức và phát triển ý (Discourse Management);
- Tương tác (Interaction);
- Thể hiện tổng thể (Global Achievement).
(Chi tiết thang điểm và cách quy đổi được quy định tại Phụ lục kèm theo)
2. Đối với bài thi Tiếng Anh chuẩn đàu ra B2 theo Khung tham chiếu Châu Âu
[bookmark: _heading=h.sj7taxlgemsr]a, Biểu điểm
Kỳ thi gồm 04 kỹ năng: Đọc, Nghe, Viết, Nói.
Điểm tối đa của từng kỹ năng như sau:
- Bài thi Đọc: 70 điểm
- Bài thi Nghe: 30 điểm
- Bài thi Viết: 40 điểm
- Bài thi Nói: 60 điểm
Điểm của từng kỹ năng được quy đổi về thang điểm 100 (%).
[bookmark: _heading=h.ahdu1pjt3t6z]b, Điều kiện đạt chuẩn đầu ra
Thí sinh được công nhận đạt chuẩn đầu ra khi đáp ứng các điều kiện sau:
Điểm tổng hợp (trung bình cộng của 04 kỹ năng) đạt từ 60% trở lên;
(Ví dụ minh họa cách tính điểm được quy định tại Phụ lục kèm theo)
[bookmark: _heading=h.k94e8kxetafb]c, Nguyên tắc đánh giá
Việc đánh giá kết quả thi đảm bảo các nguyên tắc sau:
- Khách quan, công bằng giữa các thí sinh;
- Đảm bảo độ tin cậy thông qua quy trình chấm thi và đối chiếu kết quả;
- Đảm bảo giá trị, phù hợp chuẩn đầu ra trình độ B2 theo khung tham chiếu châu Âu (CEFR);
- Minh bạch, rõ ràng thông qua các tiêu chí chấm điểm và quy đổi điểm được quy định tại Phụ lục kèm theo.
[bookmark: _heading=h.6rfnbuk5qht]d, Tiêu chí đánh giá theo kỹ năng
Bài thi Đọc và Nghe
- Được chấm tự động trên hệ thống theo đáp án chuẩn;
- Mỗi câu trả lời đúng được tính điểm tương ứng;
- Không áp dụng điểm âm.
Bài thi Viết
 	Được đánh giá theo 04 tiêu chí:
- Nội dung (Content);
- Tổ chức bài viết (Organization);
- Ngôn ngữ (Language Use);
- Hiệu quả giao tiếp (Communication Achievement).
Bài thi Nói
 	Được đánh giá theo 05 tiêu chí:
- Ngữ pháp và từ vựng (Grammar & Vocabulary);
- Phát âm (Pronunciation);
- Tổ chức và phát triển ý (Discourse Management);
- Tương tác (Interaction);
- Thể hiện tổng thể (Global Achievement).
(Chi tiết thang điểm và cách quy đổi được quy định tại Phụ lục kèm theo)
3. Đối với bài thi của Viện Khảo thí giáo dục Hoa Kỳ 
a, Biểu điểm
Kỳ thi TOEIC gồm 04 kỹ năng: Nghe, Đọc, Nói, Viết.
Thang điểm tối đa của từng kỹ năng như sau:
- Bài thi Nghe: 495 điểm
- Bài thi Đọc: 495 điểm
- Bài thi Nói: 200 điểm
- Bài thi Viết: 200 điểm
Điểm của từng kỹ năng được giữ nguyên theo thang điểm TOEIC và không quy đổi về thang điểm 100 (%).
[bookmark: _heading=h.48a3roddjj99]b, Điều kiện đạt chuẩn đầu ra
Thí sinh được công nhận đạt chuẩn đầu ra khi đáp ứng mức điểm tối thiểu theo quy định của Học viện đối với tổng điểm TOEIC.
Mức điểm cụ thể được quy định tại Phụ lục kèm theo.
[bookmark: _heading=h.lqjull87u4cu]c, Nguyên tắc đánh giá
Việc đánh giá kết quả thi đảm bảo các nguyên tắc sau:
- Khách quan, công bằng giữa các thí sinh;
- Đảm bảo độ tin cậy thông qua quy trình tổ chức thi và chấm thi theo tiêu chuẩn của ETS;
- Đảm bảo giá trị đánh giá năng lực sử dụng tiếng Anh trong môi trường học tập và làm việc quốc tế;
- Minh bạch, rõ ràng thông qua hệ thống chấm điểm và quy đổi điểm chuẩn (scaled score).
[bookmark: _heading=h.bmooadnvbwgw]d, Tiêu chí đánh giá theo kỹ năng
Bài thi Nghe và Đọc
- Được chấm tự động trên hệ thống theo đáp án chuẩn;
- Mỗi câu trả lời đúng được tính điểm tương ứng;
- Không áp dụng điểm âm;
- Điểm thô được quy đổi sang thang điểm chuẩn (scaled score) từ 5 đến 495.
Bài thi Nói
 	Được đánh giá dựa trên các tiêu chí của bài thi TOEIC Speaking, bao gồm:
- Phát âm và ngữ điệu (Pronunciation & Intonation);
- Độ trôi chảy (Fluency);
- Mức độ đầy đủ và phù hợp của nội dung;
- Khả năng sử dụng ngôn ngữ trong giao tiếp.
Điểm được quy đổi theo thang điểm từ 0 đến 200.
Bài thi Viết
	 Được đánh giá dựa trên các tiêu chí của bài thi TOEIC Writing, bao gồm:
- Nội dung và phát triển ý (Content);
- Tổ chức bài viết (Organization);
- Độ chính xác về ngôn ngữ (Language Use);
- Hiệu quả truyền đạt (Communication Achievement).
Điểm được quy đổi theo thang điểm từ 0 đến 200.
(Chi tiết thang điểm và cách quy đổi được quy định tại Phụ lục kèm theo)
Điều 14. Khiếu nại, thắc mắc về kết quả thi
1. Việc khiếu nại và thắc mắc về điểm thi do đơn vị tổ chức thi phụ trách nhận
đơn trong vòng 07 (Bảy) ngày kế từ ngày công bố kết quả thi.
2. Đơn vị tổ chức thi báo cáo kết quả giải quyết khiếu nại, thắc mắc về điểm
thi trình ban Giám đốc phê duyệt và chuyển báo cáo đã được phê duyệt trên cho Ban Quản lý Đào tạo để cập nhật kết quả khiếu nại điểm cho người thi vào hệ thống quản lý đào tạo và soạn thảo, trình ký quyết định công nhận đạt chuẩn đầu ra (nếu có).
Điều 15. Xử lý kỷ luật đối với CBCT vi phạm quy định
	CBCT nếu vi phạm quy chế sẽ bị xử lý theo quy định hiện hành của Học viện và pháp luật có liên quan.
Điều 16. Xử lý kỷ luật đối với thí sinh vi phạm quy định
1. Đối với những thí sinh vi phạm Quy chế đều phải lập biên bản và tùy theo mức độ nặng nhẹ xử lý kỷ luật theo các hình thức sau đây:
a) Khiển trách áp dụng đối với những thí sinh phạm lỗi một lần: nhìn bài  của  bạn, trao đổi với bạn (hình thức này do  CBCT quyết định tại biên bản được  lập). Thí sinh bị khiển trách trong khi thi bài thi nào sẽ bị trừ 25% số điểm thi của bài thi đó.
b) Cảnh cáo đối với các thí sinh vi phạm một trong các lỗi sau đây:
- Đã bị khiển trách một lần nhưng vẫn tiếp tục vi phạm Quy chế;
- Trao đổi bài làm hoặc giấy nháp cho bạn;
- Chép bài của người khác. Những bài thi đã có kết luận là giống nhau thì xử lý như nhau. Nếu người bị xử lý có đủ bằng chứng chứng minh mình bị quay cóp thì BCĐ có thể xem xét giảm từ mức kỷ luật cảnh cáo xuống mức khiển trách;
- Người bị kỷ luật cảnh cáo trong khi thi bài thi nào sẽ bị trừ 50% số điểm thi của bài thi đó;
- Hình thức kỷ luật cảnh cáo do CBCT lập biên bản, thu tang vật và ghi rõ hình  thức kỷ luật đã đề nghị trong biên bản.
c) Đình chỉ thi đối với các thí sinh vi phạm một trong các lỗi sau và không được dự các đợt thi kế tiếp trong năm đó (Thêm “và không được dự các đợt thi kế tiếp trong năm đó” gây khó khăn cho SV sắp hết hạn ra trường)
- Đã bị cảnh cáo một lần nhưng vẫn tiếp tục vi phạm Quy chế (nên cắt bỏ)
- Khi vào phòng thi mang theo tài liệu; phương tiện kỹ thuật thu, phát, truyền tin, ghi âm, ghi hình, thiết bị chứa đựng thông tin có thể lợi dụng để làm bài thi; vũ khí,  chất gây nổ, gây cháy, các vật dụng gây nguy hại khác;
- Người đưa đề thi ra ngoài khu vực thi hoặc nhận bài giải từ ngoài vào phòng thi;
- Truy cập phần mềm hỗ trợ hoặc những nội dung không liên quan đến bài thi;
- Có hành động gây gổ, đe dọa cán bộ có trách nhiệm trong kỳ thi hay đe dọa thí sinh khác. Hình thức đình chỉ thi do CBCT lập biên bản, thu tang vật và do BCĐ quyết định.
2. Thí sinh bị kỷ luật đình chỉ thi trong khi thi môn nào sẽ bị điểm không (0) môn đó; phải ra khỏi phòng thi ngay sau khi có quyết định của Ban chỉ đạo; phải nộp bài làm và đề thi cho CBCT (nếu có) và chỉ được ra khỏi khu vực thi sau 2/3 thời gian làm bài môn đó; không được thi các môn tiếp theo.
3. Đối với các trường hợp vi phạm khác, tuỳ theo tính chất và mức độ vi phạm, Giám đốc Học viện, Ban chỉ đạo xử lý kỷ luật theo các quy định hiện hành.
4. Việc xử lý kỷ luật thí sinh phải được công bố cho thí sinh biết. Nếu thí sinh không chịu ký tên vào biên bản thì hai CBCT ký vào biên bản.  Nếu giữa CBCT và BCĐ không nhất trí về cách xử lý thì ghi rõ ý kiến hai bên vào biên bản để báo cáo Giám đốc Học viện quyết định.
5. Người làm lộ đề, thi hộ hoặc nhờ người thi hộ đều bị quy định theo quy định hiện hành của Học viện.
Điều 17. Điều khoản thi hành
1. Quy định này có hiệu lực kể từ ngày ký và thay thế cho các Quy định tổ chức kỳ thi tiếng Anh trình độ B1 Khung Châu Âu ban hành kèm theo Quyết định số 347/QĐ-HVN ngày 06/02/2015 và Quy định Công tác chấm thi theo hình thức thi tập trung ban hành kèm theo Quyết định số 344/QĐ-HVN ngày 06/02/2015 của Giám đốc Học viện Nông nghiệp Việt Nam.
2. Trong quá trình thực hiện nếu có sự thay đổi văn bản pháp quy của Nhà nước hoặc có vấn đề phát sinh thì Học viện tiếp tục bổ sung, sửa đổi. Mọi sửa đổi, bổ sung đều phải thực hiện bằng văn bản và do Giám đốc Học viện quyết định.
3. Ban Quản lý Đào tạo, Ban Đảm bảo chất lượng và Pháp chế, các khoa, các bộ môn, các đơn vị, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.



Phụ lục 1
CẤU TRÚC ĐỀ THI TIẾNG ANH CHUẨN ĐẦU RA  – KHUNG THAM CHIẾU CHÂU ÂU

Bài thi mô phỏng theo định dạng bài thi của Cambridge English PET – FCE tương đương với trình độ B1, B2 theo khung năng lực tiếng Anh CEFR.
Bài thi gồm ba phần: Đọc - Viết, Nghe và Nói
Ngân hàng câu hỏi được khai thác từ nhiều nguồn khác nhau phù hợp với định dạng cấu trúc, kiến thức và nội dung của trình độ tương ứng.
[bookmark: _heading=h.e3ld5njphmws] 
[bookmark: _heading=h.2v6ybqvbzd3k]1.1. CẤU TRÚC ĐỀ THI TIẾNG ANH CHUẨN ĐẦU RA B1 – KHUNG THAM CHIẾU CHÂU ÂU

[bookmark: _heading=h.ejqcsrv1cwaw]PHẦN THI ĐỌC VÀ VIẾT – READING AND WRITING
Thời lượng: 90 phút.
Chia làm 2 phần: Đọc (5 phần 35 câu hỏi) và Viết (3 phần 7 câu hỏi)
Trọng số điểm 50% tổng số điểm của bài thi B1.
 
	Phần Đọc

	Phần 1 (5 câu hỏi trắc nghiệm 3 lựa chọn): Đọc 5 đoạn văn ngắn (mẩu ghi chú, tin nhắn, nhãn mác,..). và mỗi đoạn văn có 3 câu mô tả. Bạn phải chọn đáp án A, B hoặc C ứng với mô tả phù hợp với đoạn văn đó. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
	 
[image: ]

	Phần 2 (5 câu nối thông tin): Đọc 5 đoạn mô tả ngắn về 5 người và 8 đoạn văn ngắn (A-H).
Nối đoạn mô tả người với đoạn văn ngắn phù hợp. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
	[image: ]
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	Phần 3 (10 câu Đúng/ Sai): Đọc bài viết dài và 10 câu hỏi. Chọn Đúng/Sai cho mỗi câu hỏi dựa trên thông tin bài đọc. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
	[image: ]



	Phần 4 (5 câu hỏi trắc nghiệm 4 lựa chọn): 1 bài đọc dài và 5 câu hỏi. Chọn đáp A, B, C, D để trả lời câu hỏi dựa trên thông tin bài đọc. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
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	Phần 5 (10 câu hỏi trắc nghiệm điền từ): Đọc đoạn văn có 10 chỗ trống. Chọn đáp án A, B, C, D để điền vào mỗi chỗ trống trong đoạn văn. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
	[image: ]







	  Phần Viết

	Phần 1 (5 câu viết lại câu): 5 câu hỏi có cùng chủ đề. Yêu cầu điền không quá 3 từ để hoàn thành câu thứ 2 để ý nghĩa tương đương câu thứ nhất. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
	[image: ]

	Phần 2 (1 câu hỏi): Viết một mẩu tin ngắn (email, bưu thiếp, ghi chú, ...) 35-45 từ, đề cập đủ 3 ý theo đề bài yêu cầu. Điểm tối đa là 5 điểm.
	 
[image: ]

	Phần 3 (1 câu hỏi): Chọn 1 trong 2 đề bài, viết một bức thư không trang trọng (informal letter) hoặc kể một câu chuyện, yêu cầu viết khoảng 100 từ. Điểm tối đa là 15 điểm.
	[image: ]



[bookmark: _heading=h.v4ciffqwvgap]
  

PHẦN NGHE – LISTENING
Thời lượng: 36 phút (bao gồm 6 phút chép đáp án sang phiếu trả lời)
Gồm 4 phần, 25 câu hỏi.
Điểm trọng số 25% tổng số điểm của bài thi B1.
 
	Nội dung
	Minh họa

	Phần 1 (7 câu hỏi trắc nghiệm 3 lựa chọn): Yêu cầu nghe 7 đoạn hội thoại ngắn. Chọn các đáp án A, B, C ứng theo bức tranh phù hợp để trả lời câu hỏi. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
	[image: ]

	Phần 2 (6 câu hỏi trắc nghiệm 3 lựa chọn): Nghe 1 cuộc đối thoại hay 1 đoạn độc thoại để tìm thông tin cụ thể và chi tiết. Chọn các đáp án A, B, C để trả lời 6 câu hỏi. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
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	Phần 3 (6 câu hỏi điền từ): Nghe 1 đoạn độc thoại và điền thông tin còn thiếu vào chỗ trống của một ghi chú tóm tắt nội dung bài nghe. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
	[image: ]

	
	

	Phần 4 (6 câu hỏi Đúng/Sai): Nghe 1 đoạn đối thoại dài và xác định thông tin Đúng hoặc Sai. Mỗi câu đúng được 1 điểm.
	[image: ]


[bookmark: _heading=h.1lv4xvo10k9c]PHẦN THI NÓI – SPEAKING
Thời lượng: 10-12 phút Gồm 4 phần
Trọng số điểm 25% tổng số điểm của bài thi B1.
Thí sinh sẽ thi theo cặp (hoặc nhóm gồm 3 thí sinh) và có 2 giám khảo. Chỉ có 1 giám khảo trực tiếp nói với thí sinh. Giám khảo sẽ đặt câu hỏi và yêu cầu thí sinh nói với thí sinh cùng thi.
 
	Nội dung
	Minh họa

	Phần 1 (2-3 phút): Nói với giám khảo. Giới thiệu và trả lời những thông tin về bản thân bạn như trải nghiệm trong quá khứ, học tập, công việc, sở thích, kế hoạch tương lai.
	 
[image: ]

	Phần 2 (2-3 phút): Nói với thí sinh cùng thi. Giám khảo sẽ cho 2 thí sinh một số tấm ảnh và mô tả tình huống liên quan đến những tấm ảnh đó, thí sinh sẽ thảo luận với nhau và quyết định lựa chọn giải quyết tình huống đó.
	 
[image: ]

	Phần 3 (3 phút): Giám khảo sẽ cung cấp một tấm hình có màu và thí sinh phải nói về bức hình đó. Phần thi này thí sinh sẽ nói với giám khảo.
	 
[image: ]

	Phần 4 (3 điểm): Nói với thí sinh cùng thi. Thảo luận sâu hơn về chủ đề liên quan ở phần 3, thường sẽ nói về quan điểm thích/không thích, kinh nghiệm, thói quen,…
	 
[image: ]

	Điểm thi được đánh giá dựa trên toàn bộ phần thi Nói của thí sinh, không đánh giá theo từng phần thi. Giáo khảo chấm điểm cho phần thi của cá nhân, không so sánh bạn với thí sinh cùng thi.



1.2 CÁCH TÍNH ĐIỂM VÀ QUY ĐỔI  ĐIỂM THI TIẾNG ANH CHUẨN ĐẦU RA B1  – KHUNG THAM CHIẾU CHÂU ÂU

Phần đọc - Reading: 35 câu = 35 điểm (1 câu = 1 điểm)
Điểm đạt tối thiếu : 25 điểm
Phần Viết - Writing: 3 phần/câu = 25 điểm
Phần 1 = 5 điểm
Phần 2 = 5 điểm
Phần 3 = 15 điểm
Điểm đạt tối thiểu : 17 điểm
Phần Nghe - Listening: 25 câu = 25 điểm (1 câu = 1 điểm)
Điểm đạt tối thiểu: 18 điểm
Phần Nói - Speaking: Tổng 30 điểm cho 4 phần và được chấm theo tiêu chí
[bookmark: _heading=h.qvkkzauuf3iq]Ngữ pháp và từ vựng (Grammar & vocabulary): 5 điểm
Discourse: 5 điểm
[bookmark: _heading=h.qvqh1zd2t2vy]Phát âm (Pronunciation): 5 điểm
Tương tác (Interaction): 5 điểm
Global: 10 điểm
Điểm đạt tối thiểu: 18 điểm
Công thức tính và quy đổi thang điểm :
1.Cộng điểm cho từng phần riêng biệt. Ví dụ : Đọc = 21 điểm; Viết = 20 điểm;
Nghe = 15 điểm; Nói = 18 điểm.
2.Tính ra tỉ lệ phần trăm cho mỗi phần: Chia số điểm của mỗi phần cho số mục rồi nhân với 100.
Công thức: (điểm câu đúng/tổng số điểm từng phần) x 100:
	Đọc =
	21/35×100
	=
	60%

	Viết =
	20/25×100
	=
	80%

	Nghe =
	15/25×100
	=
	60%

	Nói =
	18/30×100
	=
	60%

	3. Tính trung bình phần trăm
	 
	 
	 


Công thức: Trung bình cộng = (Đọc + Viết + Nghe + Nói)/4
Tỉ lệ phần tram trung bình = (60 + 80 + 60 + 60)/4
Tỉ lệ phần trăm trung bình = 65%
4.Sử dụng cách tính này để chuyển đổi tỷ lệ phần trăm thành điểm theo thang điểm
Cambridge English PET- B1 CEFR.
             https://www.cambridgeenglish.org/scale-score-converter/
Ví dụ: Nếu thí sinh nhập 65%, tỉ lệ phần trăm này sẽ tự chuyển thành 136 điểm,
có nghĩa là thí sinh sẽ không đạt, (vì điều kiện để đạt bài thi Tiếng Anh chuẩn đầu ra B1 là thí sinh cần đạt điểm trung bình từ 140 điểm trở lên)
5. Cách sử dụng công cụ quy đổi điểm theo thang điểm Cambridge English PET- B1 
 CEFR cũng tương đương với cách tính điểm tổng hợp (trung bình cộng của 04 kỹ
năng) đạt từ 68% trở lên.

NGUỒN CĂN CỨ:

https://www.cambridgeenglish.org/pt/Images/284583-converting-cambridge-english-preliminary-and-preliminary-for-schools-practice-test-scores.pdf ( bảng tính điểm từng phần) 
https://www.cambridgeenglish.org/scale-score-converter/ (Chuyển đổi thang điểm) 
https://kseacademy.com/cambridge/how-calculate-score-cambridge-exam/ ( thamkhảo) 
https://www.cambridgeenglish.org/exams-and-tests/preliminary/ ( tài liệu)









2.1 CẤU TRÚC ĐỀ THI TIẾNG ANH CHUẨN ĐẦU RA B2  – KHUNG THAM CHIẾU CHÂU ÂU

[bookmark: _heading=h.hnmcqngxadlr]PHẦN THI ĐỌC VÀ SỬ DỤNG TIẾNG ANH – Reading and Use of English
Hình thức: Bài thi gồm 7 phần.
+         Từ phần 1 đến 3: gồm các đoạn văn kèm theo bài tập ngữ pháp và từ vựng.
+         Phần 4: gồm các câu hỏi riêng lẻ, tập trung vào ngữ pháp và từ vựng.
+         Từ phần 5 đến 7: gồm nhiều đoạn văn và các bài đọc hiểu đi kèm.
Thời gian:75 phút
Số phần: 7
Số câu hỏi: 52
Loại bài: Trắc nghiệm điền từ, điền từ mở, tạo từ, biến đổi từ khóa, trắc nghiệm, điền đoạn văn, nối thông tin, trắc nghiệm ghép.
Số từ: 2.200 – 2.500 từ
Điểm số:
+         Phần 1–3: mỗi câu đúng được 1 điểm
+         Phần 4: mỗi câu đúng được tối đa 2 điểm
+         Phần 5–6: mỗi câu đúng được 2 điểm
+         Phần 7: mỗi câu đúng được 1 điểm
+         Tổng điểm : 70 điểm
















	[bookmark: _heading=h.3lky9nadmof7]PHẦN THI ĐỌC VÀ SỬ DỤNG TIẾNG ANH – Reading and Use of English

	  Phần 1
  Dạng bài: Trắc nghiệm điền từ
 Trọng tâm: Từ vựng (thành ngữ, cụm từ,    cụm động từ, kết hợp từ, độ chính xác nghĩa)
 Hình thức: Đoạn văn đã chỉnh sửa có 8 chỗ trống, mỗi chỗ có 4 lựa chọn
 Số câu: 8
	 
[image: ]
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	Phần 2
Dạng bài: Điền từ mở
 Trọng tâm: Nhận biết và sử dụng ngữ pháp (có kết hợp từ vựng)
 Hình thức: Đoạn văn có 8 chỗ trống
 Số câu: 8
.
	 
[image: ]

	Phần 3
Dạng bài: Tạo từ
 Trọng tâm: Từ vựng (đặc biệt là tiền tố, hậu tố, biến đổi từ, ghép từ)
 Hình thức: Đoạn văn có 8 chỗ trống; từ gốc được cho sẵn và cần biến đổi để điền vào chỗ trống
 Số câu: 8
	[image: ]

	Phần 4
Dạng bài: Biến đổi từ khóa
 Trọng tâm: Ngữ pháp, từ vựng, kết hợp từ
 Hình thức: 6 câu riêng lẻ, mỗi câu có câu dẫn và một câu cần hoàn thành (2–5 từ), có sẵn một từ khóa
 Số câu: 6
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	Phần 5
Dạng bài: Trắc nghiệm
 Trọng tâm: Chi tiết, ý kiến, thái độ, giọng điệu, mục đích, ý chính, ý tổng quát, nghĩa trong ngữ cảnh, suy luận, cấu trúc văn bản
 Hình thức: Một đoạn văn với 6 câu hỏi trắc nghiệm (4 lựa chọn)
 Số câu: 6
	[image: ]
[image: ]
 

	Phần 6:
Dạng bài: Điền đoạn
 Trọng tâm: Tính liên kết, mạch lạc, cấu trúc văn bản
 Hình thức: Một đoạn văn bị xáo trộn câu; thí sinh phải chọn câu phù hợp để điền vào đúng vị trí
 Số câu: 6
 
	[image: ]
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	Phần 7 (PART 7)
Dạng bài: Nối thông tin
 Trọng tâm: Chi tiết, ý kiến, thông tin cụ thể, suy luận
 Hình thức: Một hoặc nhiều đoạn văn ngắn; thí sinh ghép yêu cầu với phần phù hợp trong văn bản
 Số câu: 10
 
	[image: ]
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PHẦN THI VIẾT – WRITING
Hình thức bài thi: Bài thi gồm 2 phần.
Thời gian:80 phút
Số phần: 2
Số câu hỏi:
 Thí sinh phải hoàn thành 2 bài viết:
· 1 bài bắt buộc ở Phần 1
· 1 bài chọn từ 3 đề ở Phần 2
Loại bài: Bao gồm: bài báo, email, bài luận, thư, báo cáo, bài đánh giá.
 Mỗi bài có mục đích cụ thể và đối tượng người đọc xác định.
Hình thức trả lời: Câu hỏi nằm trong đề thi; câu trả lời được viết vào một quyển riêng có dòng kẻ.
Điểm số: Mỗi câu hỏi có số điểm như nhau.














	Phần Viết - Writing

	Phần 1:
 Dạng bài & trọng tâm:
Câu 1 – Viết bài luận (essay)
 Tập trung vào:
·         Đồng ý hoặc không đồng ý với một ý kiến
·         Cung cấp thông tin
·         Nêu quan điểm
·         Đưa ra lý do
·         So sánh và đối chiếu ý tưởng
·         Rút ra kết luận
Hình thức:
 Thí sinh xử lý một đề bài khoảng tối đa 120 từ (phần dẫn).
 Có phần mở đầu định hướng và câu hỏi luận với 2 ý gợi ý, cùng một yêu cầu để thí sinh đưa thêm ý kiến riêng.
Số bài & độ dài: 1 bài bắt buộc, dài 140–190 từ
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	Phần 2
Dạng bài & trọng tâm: Câu 2–4
 Viết một trong các dạng sau:
·         Bài báo (article)
·         Email/thư thân mật
·         Email/thư trang trọng
·         Báo cáo (report)
·         Bài đánh giá (review)
Hình thức:
 Bài viết theo tình huống, đề bài khoảng tối đa 70 từ.
Số bài & độ dài: Chọn 1 trong 3 đề, dài 140–190 từ
 
	 
[image: ]



[bookmark: _heading=h.ll0mcf9skxj4]PHẦN NGHE – LISTENING
Hình thức: Bài thi gồm 4 phần. Mỗi phần có một hoặc nhiều đoạn ghi âm kèm theo câu hỏi kiểm tra hiểu. Mỗi đoạn ghi âm được phát 2 lần.
Thời gian:Khoảng 40 phút
Số phần: 4
Số câu hỏi: 30
Loại bài: Trắc nghiệm, hoàn thành câu, nối thông tin
Loại văn bản:
·         Độc thoại: tin nhắn thoại, chương trình tài liệu/phóng sự radio, tin tức, thông báo công cộng, câu chuyện, bài nói chuyện
·         Hội thoại: hội thoại, phỏng vấn, thảo luận, kịch phát thanh
Hình thức trả lời:
+         Thí sinh viết câu trả lời trực tiếp vào đề trong khi nghe.
+         Cuối bài có 5 phút để chép lại đáp án vào phiếu trả lời.
+         Câu trả lời được điền bằng cách tô đáp án đúng hoặc viết từ/cụm từ bằng chữ in hoa.
Điểm số: Mỗi câu trả lời đúng được 1 điểm.
 
	PHẦN NGHE - LISTENING

	Phần 1
Dạng bài & trọng tâm: Trắc nghiệm
 Tập trung vào: chủ đề, nhận diện cảm xúc/thái độ người nói, ý kiến, mục đích, sự đồng thuận giữa người nói, ý chính và chi tiết
Hình thức:
 Một chuỗi các đoạn trích ngắn (~30 giây mỗi đoạn), có thể là độc thoại hoặc hội thoại.
 Mỗi đoạn có 1 câu hỏi trắc nghiệm với 3 lựa chọn.
Số câu: 8
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	Phần 2
Dạng bài & trọng tâm: Hoàn thành câu
 Tập trung vào: chi tiết, xác định thông tin cụ thể và ý kiến
Hình thức:
 Một đoạn độc thoại dài 3–4 phút.
 Thí sinh hoàn thành các câu bằng thông tin nghe được.
Số câu: 10
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	Phần 3
Dạng bài: Nối thông tin
Hình thức:
 5 đoạn độc thoại ngắn (~30 giây mỗi đoạn).
 Có 5 câu hỏi yêu cầu chọn đáp án đúng từ danh sách 8 lựa chọn.
Số câu: 5
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	Phần 4
Dạng bài & trọng tâm: Trắc nghiệm
 Tập trung vào: nhận diện ý kiến, thái độ, chi tiết, ý chính và thông tin cụ thể
Hình thức:
 Một cuộc phỏng vấn hoặc hội thoại dài 3–4 phút.
 Có 7 câu hỏi trắc nghiệm, mỗi câu 3 lựa chọn.
Số câu: 7
 
	[image: ]
 


 
 
 
















 
[bookmark: _heading=h.ylbzjpylnmgm]PHẦN THI NÓI – SPEAKING
Hình thức: Bài thi Nói gồm 4 phần.
Thời gian:14 phút
Số phần: 4
Hình thức tương tác:
 Có 2 thí sinh và 2 giám khảo.
·         Một giám khảo đóng vai người hỏi và chấm điểm, điều khiển bài thi bằng cách đặt câu hỏi hoặc đưa ra gợi ý.
·         Giám khảo còn lại chỉ chấm điểm và không tham gia vào cuộc hội thoại.
Loại bài:
·         Trao đổi ngắn với giám khảo
·         Bài nói cá nhân ngắn (~1 phút)
·         Hoạt động hợp tác giữa hai thí sinh
·         Thảo luận
Điểm số: Thí sinh được đánh giá xuyên suốt toàn bộ phần thi.
 
	PHẦN NÓI - SPEAKING

	Phần 1
Dạng bài & hình thức:
 Hội thoại giữa giám khảo và từng thí sinh (câu hỏi nói)
Trọng tâm:
 Giao tiếp xã hội và tương tác cơ bản
Thời gian: 2 phút
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	Phần 2
Dạng bài & hình thức:
 Mỗi thí sinh thực hiện một lượt nói dài (“long turn”) và phản hồi ngắn với thí sinh còn lại.
 Mỗi lượt, thí sinh được cung cấp một cặp hình để nói.
Trọng tâm:
 Tổ chức bài nói, so sánh, mô tả và bày tỏ ý kiến
Thời gian:
·         1 phút nói cho mỗi thí sinh
·         30 giây phản hồi cho thí sinh còn lại
 → Tổng thời gian: 4 phút
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	Phần 3
Dạng bài & hình thức:
 Hội thoại hai chiều giữa hai thí sinh.
 Thí sinh nhận hướng dẫn bằng lời và tài liệu viết để thảo luận và đưa ra quyết định.
Trọng tâm:
·         Duy trì hội thoại
·         Trao đổi ý tưởng
·         Bày tỏ và bảo vệ quan điểm
·         Đồng ý/không đồng ý
·         Đưa ra đề xuất, suy đoán, đánh giá
·         Đi đến quyết định thông qua thảo luận
Thời gian:
·         2 phút thảo luận
·         1 phút ra quyết định
 → Tổng thời gian: 4 phút
 
	 
[image: ]

	Phần 4
Dạng bài & hình thức:
 Thảo luận về các chủ đề liên quan đến phần hợp tác trước đó
Trọng tâm:
 Trình bày và bảo vệ ý kiến, đồng ý/không đồng ý, suy đoán
Thời gian:
 4 phút
 
	 
[image: ]
 

	Điểm thi được đánh giá dựa trên toàn bộ phần thi Nói của thí sinh, không đánh giá theo từng phần thi. Giáo khảo chấm điểm cho phần thi của cá nhân, không so sánh bạn với thí sinh cùng thi.


 



2.2 CÁCH TÍNH ĐIỂM VÀ QUY ĐỔI  ĐIỂM THI TIẾNG ANH CHUẨN ĐẦU RA B2 – KHUNG THAM CHIẾU CHÂU ÂU

Phần đọc - Reading: 52 câu = 70 điểm 
(phần 1-3: 1 câu = 1 điểm; phần 4-5-6: 1 câu = 2 điểm; phần 7= 1 điểm)
Điểm đạt tối thiếu: 42 điểm
Phần Viết - Writing: 2 phần/câu = 40 điểm
Phần 1 = 20 điểm
Phần 2 = 20 điểm
Điểm đạt tối thiểu: 24 điểm
Phần Nghe - Listening: 30 câu = 30 điểm (1 câu = 1 điểm)
Điểm đạt tối thiểu: 18 điểm
Phần Nói - Speaking: Tổng 60 điểm cho 4 phần và được chấm theo tiêu chí
[bookmark: _heading=h.apo4lisu1zmf]Ngữ pháp và từ vựng (Grammar & vocabulary): 5 điểm x 2
Discourse: 5 điểm nhân 2
[bookmark: _heading=h.5xx3uy4aovyj]Phát âm (Pronunciation): 5 điểm x 2
Tương tác (Interaction): 5 điểm x 2
Global: 10 điểm x 4
Điểm đạt tối thiểu: 36 điểm
Công thức tính và quy đổi thang điểm :
1.Cộng điểm cho từng phần riêng biệt. Ví dụ : Đọc = 35 điểm; Viết = 30 điểm;
Nghe = 20 điểm; Nói = 35 điểm.
2.Tính ra tỉ lệ phần trăm cho mỗi phần: Chia số điểm của mỗi phần cho số mục
rồi nhân với 100.
·         Công thức: (điểm câu đúng/tổng số điểm từng phần) x 100:
Đọc =	35/70×100	=	50%
Viết =	30/40×100	=	75%
Nghe =	20/30×100	=	66.6%
Nói =	35/60×100	=	58%
3. Tính trung bình phần trăm	 	 	 

Công thức: Trung bình cộng = (Đọc + Viết + Nghe + Nói)/4
Tỉ lệ phần tram trung bình = (50 + 75 + 66.6 + 58)/4
Tỉ lệ phần trăm trung bình = 62.5%
4. Sử dụng cách tính này để chuyển đổi tỷ lệ phần trăm thành điểm theo thang điểm 
Cambridge English PET- B1 CEFR. 
https://www.cambridgeenglish.org/scale-score-converter/
Ví dụ: Nếu thí sinh nhập 62.5%, tỉ lệ phần trăm này sẽ tự chuyển thành 162 điểm,
có nghĩa là thí sinh đạt, (vì điều kiện để đạt bài thi Tiếng Anh chuẩn đầu ra B2 là
thí sinh cần đạt điểm trung bình từ 160 điểm trở lên).
5. Cách sử dụng công cụ quy đổi điểm theo thang điểm Cambridge English FIRST-
B2 CEFR cũng tương đương với cách tính điểm tổng hợp (trung bình cộng của 04
kỹ năng) đạt từ 60% trở lên

NGUỒN CĂN CỨ:
https://www.cambridgeenglish.org/de/Images/646367-b2-first-scale.pdf ( bảng tính điểm từng phần) 
https://www.cambridgeenglish.org/scale-score-converter/ (Chuyển đổi thang điểm) 
https://kseacademy.com/cambridge/how-calculate-score-cambridge-exam/ ( tham khảo) 


























Phụ lục 2
CẤU TRÚC ĐỀ THI TIẾNG ANH CHUẨN ĐẦU RA - VIỆN KHẢO THÍ GIÁO DỤC HOA KỲ
Bài thi bài thi TOEIC của Viện khảo thí giáo dục Hoa kỳ ETS
Bài thi gồm: Nghe và đọc, Nói và Viết
Kết quả của bài thi TOEIC phản ánh mức độ thành thạo khi giao tiếp bằng tiếng Anh trong các hoạt động như kinh doanh, thương mại, du lịch. 
[bookmark: _heading=h.yb4kji7r66ns]
2.1. CẤU TRÚC ĐỀ THI TIẾNG ANH  VIỆN KHẢO THÍ GIÁO DỤC HOA KỲ
BÀI THI NGHE VÀ HIỂU
Thời lượng: 120 phút (Bài thi Nghe hiểu 45 phút và Đọc 75 phút).
Số lượng câu hỏi: 200 câu (Bao gồm 100 câu nghe và 100 câu đọc)
 
	Nội dung
	Minh họa

	Phần 1: 6 câu hỏi hình ảnh. Nghe và chọn đáp án đúng mô tả tranh
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	Phần 2: 25 câu: Hỏi và trả lời
Nghe câu hỏi → chọn phản hồi phù hợp
	[image: ]
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	Phần 3: 39 câu
(13 đoạn, mỗi đoạn 3 câu): Hội thoại ngắn
Nghe hội thoại, trả lời câu hỏi
	[image: ]
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	Phần 4: 30 câu
(10 bài nói, mỗi bài 3 câu). Nghe cuộc nói chuyện ngắn hoặc độc thoại, chọn câu trả lời
	[image: ]
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	Phần 5: 30 câu điền từ.
Hoàn thành câu
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	Phần 6: 16 câu
Hoàn thành đoạn văn
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	Phần 7: Đọc hiểu
54 câu (đoạn đơn 29 câu, đoạn phức 25 câu)
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[bookmark: _heading=h.wyb59qxzge1g]
[bookmark: _heading=h.dftsu2384ten]
[bookmark: _heading=h.zgu7swkpgcdi]
[bookmark: _heading=h.4od8zhrdnadr]
[bookmark: _heading=h.6u95gf4wdbar]
[bookmark: _heading=h.4nqccexfnb1s]
[bookmark: _heading=h.wr0z7az1hhny]
[bookmark: _heading=h.7yf89h4vok9p]
[bookmark: _heading=h.soybeatd7kvk]
BÀI THI NÓI VÀ VIẾT (SPEAKING AND WRITING)
[bookmark: _heading=h.3i6rb3rzr24u]Bao gồm 2 phần: Nói và Viết
[bookmark: _heading=h.hgvzbuc2gl8v]Thời lượng: 80 phút.
[bookmark: _heading=h.vb726l91pxvj]Tổng điểm: 400 điểm (phần Nói hoặc Viết nằm trong khoảng từ 0 đến 200 điểm).
[bookmark: _heading=h.5v9sxyos0ts3]1. 	Phần Nói (Speaking)
[bookmark: _heading=h.sakxurjnj3nc]-         Thời lượng: 20 phút. 
[bookmark: _heading=h.v9v0ocoyljgr]-         Bài thi Nói đánh giá khả năng giao tiếp tiếng Anh trong bối cảnh cuộc sống hàng ngày và môi trường làm việc quốc tế cần sử dụng tiếng Anh.
[bookmark: _heading=h.hm3wk7n1kdl4]Tiêu chí đánh giá
[bookmark: _heading=h.k2lq2p2im25w]Câu hỏi 1-2:
[bookmark: _heading=h.xu9b1c63qgs9]   + Phát âm
[bookmark: _heading=h.gptnozqlzaep]   + Ngữ điệu
[bookmark: _heading=h.74yh28odnwpk]   + Trọng âm
[bookmark: _heading=h.4cj6u6hrx101]Câu 3-11:
[bookmark: _heading=h.z9ol49t2i43y]+ Phát âm, ngữ điệu, trọng âm
[bookmark: _heading=h.qne10bcai32]   + Ngữ pháp, từ vựng, tính liên kết
[bookmark: _heading=h.wv0qskidf0pn]   + Tương thích với nội dung 
	[bookmark: _heading=h.3c28zw85cyh2]Nội dung
	[bookmark: _heading=h.6njnygysndss]Minh họa

	[bookmark: _heading=h.tgh60eauetjv]Câu: 1 – 2
[bookmark: _heading=h.fej9xvsc7brl]Đọc to một đoạn văn có sẵn chuẩn bị trong vòng 45s và trả lời 45s
	[image: ]

	[bookmark: _heading=h.lnw2id9cuw6b]Câu 3:
[bookmark: _heading=h.mz5htid8a1vb]Miêu tả một bức tranh
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2.2. CÁCH TÍNH ĐIỂM VÀ QUY ĐỔI  ĐIỂM THI TIẾNG ANH VIỆN KHẢO THÍ GIÁO DỤC HOA KỲ
1. Cách chấm điểm TOEIC Reading
Cách tính điểm
Điểm bài thi Reading TOEIC được xác định dựa trên số câu trả lời đúng. Không có hình thức trừ điểm đối với câu trả lời sai.
Điểm thô (tổng số câu đúng) sẽ được chuyển đổi sang điểm chuẩn (scaled score) trong khoảng từ 5 đến 495 thông qua các phương pháp thống kê.
Việc chuyển đổi này giúp đảm bảo rằng điểm số giữa các đề thi khác nhau có thể so sánh được. Ví dụ: điểm 380 ở một đề thi sẽ tương đương với điểm 380 ở một đề thi khác về mức độ năng lực.
Bảng dưới đây minh họa cách quy đổi từ số câu đúng sang điểm TOEIC.
 [image: ]
Bảng quy đổi điểm Reading
2. Cách chấm điểm TOEIC Listening
Cách tính điểm
Điểm bài thi Listening TOEIC được xác định dựa trên số câu trả lời đúng. Không có hình thức trừ điểm đối với câu trả lời sai.
Điểm thô (tổng số câu đúng) sẽ được chuyển đổi sang điểm chuẩn (scaled score) trong khoảng từ 5 đến 495 bằng các phương pháp thống kê.
Quá trình chuyển đổi này đảm bảo rằng điểm số giữa các đề thi khác nhau có thể được so sánh một cách công bằng. Ví dụ: điểm 380 ở một đề thi sẽ tương đương với điểm 380 ở một đề thi khác về mức độ năng lực.
Bảng dưới đây minh họa cách chuyển đổi từ số câu đúng sang điểm TOEIC Listening.
[image: ]
Bảng quy đổi điểm Listening
3. Cách  chấm điểm TOEIC Speaking
Cách chấm bài nói
Bài thi của mỗi thí sinh được chấm bởi hai giám khảo khác nhau. Trong một số trường hợp, hai giám khảo sẽ chấm một số phần cụ thể để đảm bảo độ tin cậy của điểm số.
Giám khảo không yêu cầu câu trả lời phải hoàn hảo. Ngay cả câu trả lời điểm cao vẫn có thể có lỗi nhỏ hoặc gián đoạn nhẹ. Việc chấm điểm dựa trên khả năng sử dụng ngôn ngữ ngày càng phức tạp qua các dạng câu hỏi.
Các dạng bài và thang điểm
Bài thi Speaking gồm nhiều dạng câu hỏi với độ khó tăng dần:
· Đọc đoạn văn (Read Aloud)
 → chấm riêng phát âm và ngữ điệu (0–3)
· Mô tả tranh (Describe a Picture)
 → chấm tổng thể (0–3)
· Trả lời câu hỏi (Respond to Questions / Information)
 → mỗi câu (0–3)
· Đưa ra giải pháp (Propose a Solution)
 → thang điểm 0–5
· Nêu ý kiến (Express an Opinion)
 → thang điểm 0–5
Giải thích điểm số
Sau khi hoàn thành bài thi, thí sinh nhận được điểm chuẩn từ 0 đến 200 (tăng theo bước 10).
Điểm này phản ánh năng lực nói tổng thể.
Trước khi tính điểm cuối cùng, toàn bộ các phần đều được xem xét.
Các phần đầu yêu cầu kỹ năng cơ bản, trong khi các phần sau yêu cầu kỹ năng cao hơn.
 Các phần khó (cuối bài) có trọng số cao hơn.
Cách tính điểm
Điểm cuối cùng được tính bằng cách:
· Lấy trung bình điểm từng dạng bài
· Áp dụng trọng số theo độ khó
· Quy đổi sang điểm chuẩn (0–200)
Ví dụ:
· Đọc → trọng số thấp
· Opinion → trọng số cao
Bảng quy đổi điểm TOEIC Speaking
Bảng dưới đây minh họa cách điểm thô (dựa trên hướng dẫn chấm) được quy đổi sang điểm chuẩn và level Speaking.

	Level
	Điểm
	Read Aloud & Describe
	Question Tasks
	Solution & Opinion

	1
	0–30
	Không trả lời
	Không trả lời
	Không trả lời / lạc đề

	2
	40–50
	Chủ yếu mức 1
	Chủ yếu 1 hoặc không trả lời
	1, 1

	
	
	Chủ yếu mức 1
	Chủ yếu 1 hoặc không trả lời
	2, 1

	3
	60–70
	Một số 2, một số 1
	Chủ yếu 1
	2, 1

	
	
	Một số 2, một số 1
	Chủ yếu 1
	2, 2

	4
	80–100
	Một số 2, một số 1
	Một số 2, một số 1
	2, 2

	
	
	Một số 2, một số 1
	Một số 2, một số 1
	3, 2

	5
	110–120
	Chủ yếu 2
	Chủ yếu 2, có một số 3
	3, 2

	
	
	Chủ yếu 2
	Chủ yếu 2, có một số 1
	3, 3

	6
	130–150
	Chủ yếu 3
	Tất cả ≥ 2
	3, 3 hoặc 3, 4

	7
	160–180
	Gần như toàn bộ 3
	Hơn một nửa là 3
	4, 4 hoặc 4, 5

	8
	190–200
	Gần như toàn bộ 3
	Gần như toàn bộ 3
	5, 5


Mức độ năng lực (Proficiency Levels)
Dựa trên vị trí điểm tổng của thí sinh trong thang điểm từ 0 đến 200, thí sinh sẽ được xếp vào một mức độ năng lực nói tương ứng.
Có 8 mức độ năng lực, bao phủ toàn bộ thang điểm của bài thi TOEIC Speaking.
	Điểm
	Level

	0–30
	1

	40–50
	2

	60–70
	3

	80–100
	4

	110–120
	5

	130–150
	6

	160–180
	7

	190–200
	8


4. Cách chấm điểm TOEIC Writing
Cách chấm bài Viết
Bài làm của mỗi thí sinh được chấm bởi hai giám khảo khác nhau. Giám khảo không yêu cầu bài viết phải hoàn hảo. Bài đạt điểm cao vẫn có thể có lỗi nhỏ hoặc đôi khi thiếu mạch lạc nhẹ.
Việc chấm điểm đánh giá khả năng viết ngày càng phức tạp qua từng dạng bài.
Các dạng bài và thang điểm
· Viết câu dựa trên tranh
 → thang điểm 1–3
· Trả lời yêu cầu bằng văn bản (Email)
 → thang điểm 1–4
· Viết bài luận nêu ý kiến (Essay)
 → thang điểm 1–5
Giải thích điểm số
Sau khi hoàn thành bài thi, thí sinh nhận được điểm chuẩn từ 0 đến 200 (tăng theo bước 10).
Điểm này phản ánh năng lực viết tổng thể.
Các phần đầu yêu cầu kỹ năng cơ bản, trong khi các phần sau yêu cầu kỹ năng cao hơn.
Các phần khó (đặc biệt là essay) có trọng số cao hơn.
Cách tính điểm
Điểm cuối cùng được tính bằng cách:
· Lấy trung bình điểm từng dạng bài
· Áp dụng trọng số theo độ khó
· Quy đổi sang điểm chuẩn (0–200)
Ví dụ:
· Viết câu → trọng số thấp
· Essay → trọng số cao
Bảng quy đổi điểm TOEIC Writing
Bảng dưới đây minh họa cách điểm thô (dựa trên hướng dẫn chấm) được quy đổi sang điểm chuẩn và level Writing.
	Level
	Điểm
	Sentence
	Email
	Essay

	1
	0–30
	Không trả lời
	Không trả lời
	Không trả lời

	2
	40
	Gần như toàn bộ mức 1
	2,1 hoặc 1,1
	Không trả lời

	3
	50–60
	Chủ yếu mức 1
	2,1 hoặc 1,1
	1

	4
	70–80
	Một số 1, một số 2
	2,1 hoặc 1,1
	1

	5
	90–100
	Chủ yếu mức 2
	3,2 hoặc 2,2
	2

	6
	110–130
	Chủ yếu mức 2
	3,2 hoặc 2,2
	3

	7
	140–160
	Chủ yếu mức 2
	4,4 hoặc 4,3 hoặc 3,3
	3

	
	
	Chủ yếu mức 2
	3,2 hoặc 2,2
	4

	8
	170–190
	Gần như toàn bộ mức 3
	4,4 hoặc 4,3
	4

	9
	200
	Gần như toàn bộ mức 3
	4,4 hoặc 4,3
	5


Mức độ năng lực Writing
Dựa trên vị trí điểm tổng của thí sinh trong thang điểm từ 0 đến 200, thí sinh sẽ được xếp vào một mức độ năng lực viết tương ứng.
Có 9 mức độ năng lực, bao phủ toàn bộ thang điểm của bài thi TOEIC Writing.
	Điểm Writing
	Level

	0–30
	1

	40
	2

	50–60
	3

	70–80
	4

	90–100
	5

	110–130
	6

	140–160
	7

	170–190
	8

	200
	9
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31 In the fist paragraph, what i Cat's main point about the island?

A Itcan be dangerous (o y to cross from the maniand.
B Itis much smaller than it looks from the mainland.
C Itis only completely cut off a certain times.

D Itcan be a dificul pace for people to ive in.

32 What does Caitin suggest about her father?

A His wrting prevents him from oing things he wants 1o with his family.
B His inial eaction to his son's request s dferent from usual.

C His rue foslings are easily hidden from his daughter.

D His son's arrival is one event he willtake time off for.
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PART2

Directions: You wil hear a queston or statement and the responses spoken i Engish. They wil
ot be pnted i yourtestbook and il be spoken only one time. Select thebest resporse o e
auestonor talement and mark the lelr (3, (8) o (C) on your anser shee.
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10

",

Mark your answer on your answer sheet.
Mark your answer on your answer sheet.
Mark your answer on your answer sheet.
Mark your answer on your answer sheet.

Mark your answer on your answer sheet.
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PART3

Directions: You il hear some conversations between two o more people. You il be asked to
answer three questons about what the speakers say in each conversation. Selet the best response
10 6ach queston and mark helter (), (8), (C) or (0) on youranswer sheet. The conversations wil
ot be printed inyour test book and wil be spoken only one me.
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32. What event does the woman mention?
() Ajob fair
(8) A cooking class
(C) Afund-raiser
(D) Acompany picnic

33. What does the woman ask for?
(A) Aguestiist
(8) Adessert recipe
() Abusiness card
(D) A promotional code:

34. What does the man recommend doing?
() Returning some merchandise
(8) Watching a video
(C) Creating an account
(D) Reading a review
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PART 4

Diroctions: You will hear some talks given by a ingle speaker. You il be asked 1o answer three
questions about what the spoaker says in each talk. Select the best response o each quoston and
mark th ltter (), (B), (C). o (D) on your answer sheat. Th talks wil ot be pinted i your test
book and will e spoken ony one time.
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71. Who has recorded the message?
(A) Acity mayor's office
(8) Amaintenance department
(C) An automobile dealership.
(D) Abuiding management office

72. What are the listeners asked to do?
(A) Move their venicies.
(8) Pay their parking fines
(C) Use an altemate entrance.
(0) Participate in a meeting

73. What does the speaker say was mailed last
week?
(A) An election ballot
(8) Amaintenance plan
(©) Amap
(D) Acoupon
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READING TEST

I the Reading est, you wilrad a variely o exts and answer sevora dferont types of reading
‘comprehension questons. The ene Reading est wil Lt 7 minutes. There are thee parts, and
irocion aro givn for each part.You ae encouraged o answer s many questons as possidie
witi he tmo alowsd.

You mustmark your answers on tha separate answe sheot. Do not wie your answers i your lest
book

PART5

Directions: Aword o pvasa i missing neach o the senances below. Four answor chaices a0
given below each sentence. Select i best answor {0 compiet the seniance. Then mark helttr
(4).(8).(C)0¢ () on your answer sheet.

101, Former Sondai Company CEO Ken Nakata 105, One responsiity o the I department s

Sp0ke about —— career experinces. 1o ensure tht the company is using -
Whe software,

@ s ) update

© him ® updatng

(©) hmsoi ©) peates

D) updated
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READING TEST

ntho Reading st you wil r0ad a varieyof exs an anwor sevora iflerent ypos of reading
comprahansion quesbns. Th enira Readng st wa st 75 minies Theroar v pars and
arocions 1o Gvon o cach part Yo re @ncouroged 0 answor 35 many Questions as posside
i e e alomes

Yoo must mark youranswers on th saparato answer shaot. Do ot wike your answers i your o
book

PARTS

Directions: Avord orpivase s misingn 0ach o he seniances baow. Four answar choicas re
ven blow 0achsentance. Select o o5t answor 1 compieta th senfence. Then ak h tor
.91 ()0 (01 on youranswr shoet.

101, Former Sondai Company CEO Ken Nakata 105, One rosponsisiy of e 1T deparimentis

350K about - caroe experiences. o ensur tha he compony s UG
@ sotware

@ ne @) upate

©nm ® updatng
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{0) updated
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PARTT

Directons: I thispartyou wilread a seecion of et such as magazine and newspaper arices,
‘-mais,and nstan messages. Each ext orsa of et folwed by severa qestions. Selcthe
bost answorforeach question and mark he otr (4. (8).(C),o (0) on your answor shee.

Questions 147-148 refer o e olawing normaten

STO: PLEASE READFIRST.
Thank you o purchasiog s e,

Asyou do the unpacking, leve verfythat sl compncne re incldd and plce
them in af rc 10 avod koo damage. Awcmble th e o 4t e on
he Ratencd cmpey box

Follow the pictures and bgin the asmbly by placing the main par cn s sie
Neve ovrtghten sy crew o hols, o yo ray o dhe ol ox cbioing.
Pl v our Web se 10 b maneenance s and egier your odt or
ity coverge s ndoordel gt <o

147, Whoro s heinformation most kel found? 148, What Kind o fom i most el discussod?

) Ona coor (8) Adesktop compuer
(8) Ona recopt (®) Apieco offumiture.
(©)ina box (€) Anousehoid applance.

(©) OnaWebste (0) Apower ool
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‘Questions 1-2: Read a text aloud

Directions:Inthis partof the et you wil esd sloud he text o the screen. ou wil
have 45 seconds 10 prepare. Then you wil have 45 seconds (0 read the test aloud.

Question 1of 11
‘Thank youfor calling Brady Plumbing. Our reguar hours are 8am. t0 5 pm. Monday

though Fiday. I this s an emergency, leae eave your name, number, anda
descrption of your problem on our beeper at 555-1272. Someone wilbein
youshortly. For al other calles, leae leave your message afterthe beep.

Preparation time: 45 seconds
Response time: £ seconds

Question 20f 11
Welcome to the Buckley Automatic Shuttle. As you enter, lease step il the way nto
the wain;the doors willcose automaticall.Thisfuly automated monorailwill make a
Io0p around the grounds, topping a Buckley's main bulling, the facilties buiding. and
parking lot B Afterwards, it vl return 0 parking ot 8.

Preparationtme: 4 seconds
Response time: 4 scconds
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Question 3: Describe a picture
Directions: In this partofthe test you will describe the picture on your screen in s much
detall s you can.You will have 30 seconds to prepare your response. Then you will have
45 seconds 10 speak about the picture.
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Questions 4-6: Respond to questions
Directions: n this partof the test, you wilanswer three questions. For each question,
begin responding immediately aftr you hear a beep. No preparation time s provided.
Youwill have 15 seconds t respond to Questions 4 and 5 and 30 seconds o respond to
Questions.

Imagine that a Brtish marketing firm i doing research i your country. You have agreed.
to participate in a telephone interview about hobbies.

Question 4:What are your hobbes?
Question 5 When do you usually do these hobbes?
Question 6:Wht new habbies would you ike tory and why?

Response time: 15 seconds for Questions 4 and 5; 30 seconds for Question 6.
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‘Questions 7-9: Respond to questions using Information provided
[Directions:n this part of the tes,you willanswer three questions based on the
Information provided. You will have 30 seconds o read theinformation before the
‘questions begin.For each question, beginresponding immediately after you hear a
beep. No additiona preparation time s provided. You will have 15 seconds to respond to
‘Questions 7and 8 and 30 seconds to respond to Question 9.

Tanner
& Hasan
'B0OKSTORE
Come hear world-famous authors talk about their latest books
at

Tanner & Hasan Bookstore’s

“Meet the Authors” Series
Marlene Loring, humerist and author of The Gift o Trees
Andy Bmer, chef and author of My Mthers Kitchen: An Egyptian Conkbook
Matthew Perclman, prfesso and author o Being Hers
Furidah Pathiman,lawyer and author of The Gond Advate.
Al talks start promptly at T30 3.

Youwilhear:

Speaker:HL 1sawan advertisement about your book tlks nyesterday's paper, and ke to
knowmre about someof them.

Question?
‘Speaker: Theres someone who wille talking about food. Who s that, and what kindof food
willthy b talking about?

Questions

Speaker:Is Marlene Lorng tlking on December 15, and what time should arve for hertalk?
Question

‘Speaker: know there ar other talk. Can you tellme about them?

R e e ey e R e i
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‘Question 10: Proposea solution
Directions: In this partof the test, you wil be presented with a problem and asked to
proposea solution.You willhave 30 seconds to prepare. Then you il have 60 seconds
tospeak.

In yourresponse, be sre to

+ show that you recognize th problem
- propose a way of dealing with the probiem

Nowlisten to the conversation.

Woman: Thanisfor attending this
management meeting.Id ke o begin byletting
‘youall know that werecived approval o
convertone ofour meeting rooms nto a break
room forour employees.

Mans Thats great news. Ourtaffwillreally
appreciae having a ploce torelaxforabit
during the workday. Butthink we need to make
someimprovements o theroom n order 0
makeita relaxing and ejoyable place for employees o take thir breaks.

Woman: Youte right, we willeed to moke some changes (o the meeting room. We dont have
time o talkabout that now,sod ke you ll 1o cal e after the meeting with plan for how o
change the meeting roominto  break room.

Preparation time: 30 seconds

‘Response time: 60 seconds
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Question 11: Express an opinion
Direcions:nthis part of the tst, you wil v your opinion about a specfc topic.Be

sure o say as much a you can i the time allowed. You will have 15 seconds to prepare.
‘Then you willave 60 seconds to speak.

Doyouthinkts eser toworkona prject by yourselforwith roupof peoplel Grve
tessons and speciic exampls o supportyouranswe,

Preparaton time; 15 seconds
Response time: 60 seconds
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Questions 1-5: Write a sentence based on a picture:
ections: I this partof the test, you will write ONE sentence that s based on a picture.
With each picture, you will be given TWO words or phrases that you must use In your
sentence. You can change the forms of the words, and you can use the words n any.
order Your sentences will be scored on

- the appropriate use of grammar
« the relevance of the sentence to the picture

Inthis part, you can move to the next question by cicking on Next. I you want o return
t04a previous question,cick on Back. You will have 8 minutes to complete this partof the.
test.

Example
Sample response
The man s wrting n a notebook.

write notebook
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Questions 6-7: Respond to a written request
Directions: n this part of the test, you willshow how well you can write a response to an
e-mal. Your response will be scored on

- the quality and variety of your sentences

+ vocabulary

- organization

You will have 10 minutes to read and answer each e-mai





image57.gif
Question 6: Respond 10 a wiitten req

Directions: Read the e-mall

ROM Ml
o 3 Shaw

SUBJECT.  Update on carrepai
SENT September 17, 1018AM

Weve identified the source of your car's o leak We'l need o order a replacement part
ot 1t could take 48 hours for the par o arive and another day to complete the.

repai.
We can provide.a rental ca f you need it

Michael Lau
Service Manager

Directions: Respond to the e-mail In your &-mail, ask WO questions and make ONE
request.

Response time: 101

‘Question 7: Respond to a written request

Directions: Read the e-mail.

FROM: A Phillps

0. Marketing team
SUBJECT: M1 Howellsvsit
SNT.  Apil30

Stephen Howell will begin working with us next month. He i visting this weekand, |
since he will 00n be moving here, | thought Fd show him some of thesitesinthe ity on
Saturday. Any suggestions for where totake him? Also fe fee o join us!

Andrew

Directions: Respond tothe e-mailasf you are a member of the marketing
‘e-mail, make TWO suggestions and ask ONE question.

Response time: 10 minutes
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‘Question 8: Write an opinion essay

Directions: In this part of the test,you willwrte an essay in response to a question that
asks you 1o state, explain, and support your opinion on an isue. Typically, an effective
‘essay il contain a minimum of 300 words. Your response will be scored on

- whether your opinionis supported with reasons and examples,

- grammar,

+ vocabulary, and

« organization
You will have 30 minutes to plan, write, and revise your essay.
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‘Look at questons 1§, What doesit ay? Choose the correct answer 4, Bor C.

T ABbey Road Stidy | A Buy 3 courses and one addional one
Cente. Two forthe price of | B. Geta course fee when you buy mave than o
one on nguage courses this | C. One fee course it every couse that you buy
sunmer




