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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh vé dao tao true tuyén
tai Hoc vién Nong nghiép Viét Nam

GIAM POC HQC VIEN NONG NGHIEP VIET NAM

Can cr Nghij dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/07/2013 cta Chinh pha vé viéc
quan ly, cung cap sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

Can cir Nghi dinh s6 99/ND- CP ngay 30/12/2019 cua chinh phu vé viéc quy dinh
chi tiét va huong din thi hanh mét sé diéu cua Luat sira ddi, bo sung mét sé diéu cua
Luat Gido duc dai hoc;

Can ctr Quyét dinh s6 441/QD-TTg ngay 28/3/2014 cua Thu tudng Chinh phu vé
viéc thanh lap Hoc vién Nong nghiép Viét Nam trén co sé t6 chie lai Truomg Dai hoc
Noéng nghiép Ha Noi;

Can cir Quyét dinh s6 1026/QD-BNN-TCCB ngay 13/5/2014 cua Bo truong Bo
Nong nghi¢p va Phat trién nong thén quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co céu
t6 chirc cua Hoc vién Nong nghi€p Viét Nam;

Can cur Quu,t dinh s6 873/QD-TTg ngay 17/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu ve
viéc phé duyét Dé an thi diém d6i méi co ché hoat dong ctia Hoc vién Nong nghiép Viét
Nam giai doan 2015 - 2017,

Cian cir Thong tu s6 12/2016/TT-BGDDT ngay 22/4/2016 cua B Gido duc va
Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh tmg dung cong nghé théng tin trong quan Iy, t6 chuc
dao tao qua mang;:

Xét dé nghi cuia Truong ban Quan 1y déo tao.

QUYET DINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay quy dinh vé dao tao truc tuyén tai Hoc
vién Nong nghi¢p Viét Nam.
Diéu 2. Quyét dinh ¢6 hiéu luc thi hanh tir hoc ky 2 ndm hoc 2019-2020.
Piéu 3. Chanh Vian phong Hoc vién, Truong Ban Quan Iy dao tao, Truong Ban To

chirc can bo, Tru’c’mg Ban Te‘li chinh ké toan, Trudng ca vi, ca nhan ¢6 lién quan
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QUY PINH VE PAO TAO TRUC TUYEN
TAI HOC VIEN NONG NGHIEP VIET NAM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 800/QD-HVN ngay 20/03/2020
ctia Giam ddc Hoc vién Néng nghiép Viét Nam)

Chuwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong 4p dung

1. Van ban nay quy dinh vé sir dung cong nghé thong tin trong quan ly, t6 chue dao tao
truc tuyén (BTTT) gém: diéu kién, noi dung dao tao truc lu_vén, to chtre thue hién: trach nhiém
quan ly viéc ung dung cong nghé thong tin trong quan ly, t6 chire dao tao truc tuyén.

2. Quy dinh nay ap dung ddi véi cac hoc phan thude cac chuong trinh dao tao tai Hoc
vién Nong nghi¢p Viét Nam.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy dinh nay, cde tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Ung dung cdng nghé thong tin trong dao tao truc tuyén la viée s dung cac trang thiét
bi dién tu, phén mém, hoc liéu dién tir va mang vién thong (chu yéu la mang Internet) ho tro cac
hoat dong day va hoc nhim doi méi phuong phép day - hoc, ndng cao hidu qua cong tac dao tao.
Mot s6 mot md hinh ‘mg dung cong nghé thong tin trong dao tao truc tuyén phé bién la:

a) Dao tao két hop (Blended learning) la viéc két hop phuong thice hoc tip dién tu (e-
Learning) voi phuong thire day - hoc truyén théng (theo d6é ngudi day va ngudi hoc cing ¢6 mit)
nham nang cao hiéu qua cong téc dao tao va chat luong gido duc.

b) Hoc tap dién tu (e-Learning) la hinh thirc hoc tdp qua dé nguoi hoc co thé tu hoc moi
lic, hoec moi noi thong qua céc hoc liéu dién tir da phuong tién (1oi giang, 16i thuyét minh, am
thanh, hinh anh, video, d6 hoa...). Cac hinh thirc hoc tdp nhur m-Learning (hoc thong qua thiét b
di dong: dién thoai thong minh, mdy tinh bang, man hinh tuong téc), u-Learning (hoc thong qua
cac phuong thirc twong tac thuc té o dién ra bat ky noi nao), hay smart-Learning (phuong tién
hoc tap thong minh) déu 1a cac hinh théi cia hoc tap dién tir e-Learning.

2. Hoc liéu dién tir: La tap hop cac phuong tién dién tir phuc vu day va hoc, bao gdm: Dé
cwong hoc phan dao tao truc tuyén, trong dé quy dinh cu thé vé didu kién giang day, hinh thic
day va hoc, danh gia hoc phi‘m; sach gido trinh dién tu, bai giang dién tu; tai liéu tham khao dién
tir (e-book, e-journal, dir liéu am thanh. hinh anh, video v.v), bai tdp, bai kiém tra, bang dir li¢u.
phén mém day hoc, thi nghiém ao. Hoc liéu dién tir phai ¢6 ndi dung bam sat muc tiéu dao tao.



¢6 tinh su pham, dé dung, dap tmg dugc nhu cau tu hoc clia nguoi hoc. Hoc liéu dién tur phai
duoc thong qua Bé mén va duge st dung thong nhat.

3. Hé théng quan 1y hoc tap (LMS - Learning Management System): la hé thong phan
mém cho phép td chire, quan ly va trién khai céc hoat dong dao tao truc tuyén tir luc nhédp hoc
dén khi nguoi hoc hoan thanh khéa hoc tryc tuyén; gitp co s& dao tao theo ddi va quan Iy qua
trinh hoc tap ctua ngudi hoc: tao ra mdi truong day va hoc ao; gidp gido vién giao tiép voi nguoi
hoc trong viéc giao bai tap, tro giup, giai dap; giup ngudi hoc 6 thé theo dai duoc tién trinh hoc
tap. tham gia cac ndi dung hoc truc tuyén, két ndi voi gido vién va cac hoe vién khac dé trao doi
bai.

4. Hé thong quan 1y noi dung hoc tip (LCMS - Learning Content Management System):
la hé thong phan mém quan 1y kho ndi dung hoc tap truc tuyén, cho phép to chire luu trir va phan
phat cac ndi dung hoc tap tdi nguoi hoe. Hé thf)ng quan ly ndi dung hoc tap co su phéi hop chat
ché& véi hé théng quan 1y hoc tap (dé truyén tai ndi dung hoc tap téi nguoi hoc) va phan mém
cong cu soan bai giang (dé tao ra cic ndi dung hoc tap).

Pidu 3. Muc dich cia dao tao truc tuyén

Muc dich cua dao tao truc tuyén dé ting cuong tmg dung cong nghé thong tin va truyén
thong trong day va hoe, giam sb gio hoc 1y thuyét trén 1ép hoc truyén thong, phat trién ning luc
tu hoc, tu nghién ctru va dap img nhu cau hoc tap moi lic, moi noi ciia ngudi hoc. Tiét giang day
truc tuyén cua giang vién duoc tinh vao tiét giang day cua hoc phén trong chwong trinh dao tao
da dugc phé duyét.

Pidu 4. H¢ théng dao tao trwe tuyén

Hé thong dao tao truc tuyén la hé théng hd tro hoc tap, phuc vu cho cong tac giang day
va hoc tap, bao gdm cac thanh phan chinh nhu: cng dao tao truc tuyén; hé thong quan ly hoc
tap; hoc liéu dién tir; cac phuong thire tuong tac (dién dan trao ddi; chat, thao ludn truc tuyén....):
hé thong kiém tra; ddnh gia nguoi hoc; giang vién; quan tri hé thong.

Diéu 5. Nguyén tic chung irng dung cong nghé théng tin trong quan Iy, to chire dao tao
truc tu_\'én

1. Viée tmg dung cong nghé thong tin trong quan ly, t chire dao tao truc tuyén phai tuan
thu cac quy dinh tai Quy dinh nay va cac quy ché dao tao do Bd Gido duc va Dao tao da ban
hanh, dam bao chét luong va nang cao hiéu qua dao tao.

2. Hé théng cong nghé thong tin lién quan dao tao truc tuyén phai dam bao céc quy dinh
phap luat co lién quan vé timg dung cong nghé thong trong co quan nha nude va cae quy dinh vé
an toan, an ninh thong tin.
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Chwong I1
PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG QUAN LY, TO CHUC
PAO TAO TRUC TUYEN

Piéu 6. Diéu kién sir dung cong nghé thong tin trong quin 1y, to chire dao tao trye tuyén

Dé t6 chire dao tao truc tuyén, phai dam bao trién khai cac yéu cau sau day:

1. Cong thong tin dién tir dao tao truc tuyén.

2. Hé thong may chu va ha tang két néi mang Internet.

3. Hé thong quan 1y hoc tap.

. Hé thong quan 1y noi dung hoc tap.

. Kho hoc liéu so.

. D61 ngtli nhan luc dam bao trién khai hoat dong dao tao truc tuyén gom:

a) Doi ngii can b quan trj k¥ thuat hé théng cong nghé thong tin;

b) Dai ngii can bo thiét ké hoc lidu:

¢) Doi ngii nha gido c6 thé tu xdy dung bai giang phi hop véi mo hinh dao tao truc

NS

N W

tuyén:
Piéu 7. H¢ thong thong tin dao tao truc tuyén

Hé thong thong tin dién tir dao tao truc tuyén phai tich hop cac hé thong, chie ning sau
day:

1. Hé thong quan ly hoc tap

- Cho phép ngudi hoce truy cap vao cac ndi dung hoc tap truc tuyén nhu da dang ky va co
thé tu hoc tap, tu danh gia, ndm bt dugc tién trinh, két qua hoc tap cua ban than.

- Cho phép quan 1y diém, tién trinh hoc tip cua ngudi hoc va cac hoat dong cua giang
vién, ¢d van hoc tap trén moi trudng mang.

- Cung cap dién dan trao doi va cac cong cu hd tro khac dé ngudi hoe ¢6 thé trao doi véi
giang vién va cac phong ban cac van dé lién quan dén hoc truc tuyén.

2. Kho hoc liéu sé gom: gido trinh, sach gido khoa, tai liéu tham khao, bai kiém tra danh
gia, ban trinh chiéu, bang dir liéu duge sé hoa, cac tép 4m thanh, hinh anh, video. bai giang dién
tu, phé‘m mém day hoc, thi nghi¢m ao.... phuc vu nhu cau hoc tap, nghién ciru cua ngudi hoc:

3. Dién dan trao ddi va céc cong cu hd trg khac dé trao doi vé hoc tap, giai dap thic mac
cua ngudi hoc ¢o sy tham gia cua giang vién, trg giang;

4. Cung céap théng tin lién quan dén dao tao truc tuyén gdm:

- Vin ban, quy ché, quy dinh lién quan dén dao tao tryc tuyén;

- Chuong trinh dao tao, chuong trinh mén hoc, ké hoach dao tao truc tuyén:

- Thoi khoa biéu va hudng dan cach hoc tap, kiém tra, danh gia déi voi timg noi dung dao
tao truc tuyén;

- Puodng dén truy cap téi cac ndi dung hoc tap lién quan.

5. Hé thong tai khoan dang nhap va thu dién tir cap t6i timg nguoi hoc dé trao déi thong
tin lién quan dén toan bd qua trinh dao tao truc tuyén.
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Piéu 8. H¢ thong may chii va ha ting két ndi mang Internet
1. Hé théng may chi va ha tang két ndi mang Internet phai c6 du bang théng, nang luc
dap tmg nhu cau truy cap cia nguoi dung, khong dé xay ra hién tugng nghén mang hay qua tai.
2. Hoc vién Nong nghi¢p Viét Nam (Hoc vién) co thé lua chon hinh thic dau tu hodc
thué dich vu ha tang cong nghé thong tin trén co s& dam bao an toan, an ninh thong tin va hiéu
qua dau tu.

Piéu 9. Hé thong quan Iy ndi dung hoc tip

. Cho phép t6 chire luu trir va phan phét cac noi dung hoc tap téi ngudi hoc truc tuyén.
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. Tich hop cong cu soan bai giang danh cho giang vién.
. Tuy vao diéu kién thuce tién, co s& dao tao ¢o thé tich hop hé thong quan 1y hoc tap véi
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hé théng quan ly ndi dung hoc tap sao cho hiéu qua nhét.
Piéu 10. Hoc li¢u dién tiv

1. Hoc liéu dién tir phai ¢6 ndi dung bam sat muc tiéu dao tao, cé tinh su pham cao, dé
dung, dap umg duoc nhu cau tu hoc ctia ngudi hoc.

2. Phuong thire cung cép hoc liéu dién tir dén ngudi hoc:

a) Truc tuyén qua mang Internet;

b) Truc tuyén qua mang néi bo:

¢) Dia CD, DVD, thé nhd USB dé ngudi hoc c6 thé chu dong hoc khong can két ndi
mang.

3. Hoc liéu phuc vu hoc phén dao tao truc tuyén phai dwoc chuan bi day du trude khi to
chire khoa hoc.

Piéu 11. Pji ngii can b trién khai dao tao true tuyén

1. Giang vién: Giang vién giang day truc tuyén la giang vién co hitu hodc thinh giang cua
Hoc vién, chiu trach nhiém vé chat luong chuyén mon cua lop hoc truc tuyén, ¢o trach nhiém tu
van giup do ngudi hoe; duge tap huan k¥ nang sir dung phan mém Microsoft Teams va phuong
phap giang day truc tuyén; tao 1p truc tuyén va to chic 16p hoc truc tuyén theo danh sach sinh
vién dang ky hoc phan trén thoi khoa biéu; nhép tai khoan cua Ban Thanh tra vao 16p hoc tryc
tuyén; dang ky dia diém giang day truc tuyén véi Bo mon; day truc tuyén theo thoi khod biéu;
mic trang phuc céng s& va sir dung vin hoa giao tiép cong so theo quy dinh va phai dap ung day
du cac tiéu chuin giang vién theo quy dinh ciia Bd Gido duc va Pao tao tai Khoan 1 Diéu 77
Luat Gido duc va cac quy dinh ¢6 lién quan.

2. Can b hd tro day va hoc truc tuyén 1a cac can bd, vién chirc ciia Hoc vién duoc ctr
tham gia T hd tro k¥ thuat dao tao tric tuyén.

3. Can b thiét ké hoc liéu dién tir phai am hiéu quy trinh thiét ké, quy trinh san xuat hoc
lidu; sir dung thanh thao cac cong cu cong nghé théng tin lién quan va phdi hop véi giang vién
b mén to chirc thiét ké, x4y dung hoc liéu dién tir phuc vu dao tao truc tuyén cua co s& dao tao.



4. Can b tu van phai am hiéu cac hoat dong cua dao tao truc tuyén, thue hién huéng dan
ngudi hoe biét cach tham gia va sir dung céc timg dung cong nghé thong tin trude khi to chire cac
khoa dao tao truc tuyén, theo déi quan ly qua trinh hoc tap ctia ngudi hoc.

Chwong I11
TO CHUC VA QUAN LY PAO TAO

Piéu 12. CAu tric ndi dung khéa hoc trye tuyén

1. C4u tric cua khoa hoc true tuyén duoc phan phdi theo timg phan gom c6: Tén khoa
hoc, ddi twong hoc, dinh hudéng khéa hoc: thoi gian, bai giang dién tu, gido trinh; bai giang dang
video/audio; dién dan trao doi: chat; thao luan truc tuyén; bai tap tric nghiém khéach quan; bai
tap lon/tiéu luan...

2. Hoc liéu dién tur phai cd ndi dung bam sat muc tiéu dao tao, c6 tinh su pham cao, dé sur
dung, dap img duoc nhu cau tu hoe ciia ngudi hoc.

3. Noi dung hoce tap dua 1én mang phai duge Truong b mon théng qua va tuan thu Nghi
dinh s 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 dugc sita di bd sung theo Nghi dinh s6
27/2018 ND-CP ngay 01 thang 3 nam 2018 ciia Chinh phu quy dinh vé viée quan ly. cung cap,
str dung dich vu mang va thong tin trén mang.

Piéu 13. Phuong thirc twong tic trong dio tao truc tuyén

Cé cac phuong thirc tuong téc khac nhau trong dao tao truc tuyén. Tuy thudc vao noi
dung, thoi lugng va sé lugng ngudi hoe tham gia ma giang vién c6 thé lya chon cac phuong thirc
tuong tac phu hop.

a. Dién dan trao doi

1. Dién dan trao ddi la noi giang vién - ngudi hoc, nguoi hoe - ngudi hoce ¢6 thé trao doi,
thao ludn va chia sé vé& ndi dung hoc tap.

2. Trudce khi dang bai viét 1én dién dan, gidng vién va ngudi hoc phai luu y kiém tra ndi
dung cho phu hop véi quy dinh cua viée sir dung hé thdng dao tao truc tuyén.

3. Noi dung bai viét can rd rang, ngon tir trong séng, thé hién sy ton trong va co thai do
ding muc voi giang vién va nguoi hoc khac.

4. Nghiém cam sur dung hé thong dao tao truc tuyén lam noi thao ludn, truyén ba céc
théng tin khéng lanh manh, phan dong. khiéu dam, chong lai duong 16i, chinh sach cua Pang va
Nha nudc Viét Nam, vi pham thuan phong my tuc cta din toc Viét Nam, cac thong tin xam
pham dén doi tu cua cac thanh vién sir dung hé théng, céc thong tin dua 1én véi muc dich kién
cdo, boi nho, gy du ludn,.

5. Quan tri hé thong khong chiu trach nhiém vé ban quyén cua cac nodi dung dugc chia sé
trén dién dan trao ddi.

b. Chat

1. Chat la cong cu trao doi, thao ludn va chia sé vé noi dung hoc tap gilia giang vién -

nguoi hoc, ngudi hoe - ngudoi hoc.
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2. Trude trao doi, giang vién va ngudi hoc can xac dinh chu dé, quy dinh noi dung can
thao luan va ndi dung trao dbi phai phti hop véi quy dinh cua viée sir dung hé thong dao tao truc
tuyén.

3. No6i dung trao déi can rd rang, ngdn tur trong sang, thé hién sy ton trong va cé thai do
ding muc voi giang vién va nguoi hoc khac.

4. Quan tri hé¢ théng khéng chiu trach nhiém vé cic ndi dung duoc chia sé bing cong cu
Chat.
¢. Thao luin truc tuyén bing cong cu meeting

1. Meeting la cong cu trao doi. thao ludn truc tuyén trén mang hodc thiét bi mobile/ may
tinh bang gitra nguoi hoc va giang vién, ngudi hoc - nguoi hoc.

2. Khi lya chon hinh thire nay, giang vién can dang ky thoi gian thuc hién va thong bdo
trong dé cuong chi tiét cua khoa hoc.

3. Noi dung trao ddi can rd rang, ngén tir trong sang, thé hién su ton trong va c6 thai do
dung muc véi giang vién va nguoi hoc khac.

4. Quan tr1 hé lhéng khong chiu trach nhiém vé céc ndi dung duoc chia sé béng cong cu
Meeting.

Diéu 14. Ké hoach giang day

1. Thoi khoa biéu day va hoc truc tuyén: Giang vién va ngudi hoc thuc hién day va hoc
truc tuyén theo thoi khoa biéu hién hanh ctia Hoc vién trén tai khoan ca nhan cua giang vién va
ngudi hoc.

2. Lép hoc truc tuyén 1a nhom hoc phin da dugc phan cong trong thai khod biéu, dugc
thiét 1ap thong qua méy tinh hodc céc thiét bi cdm tay nhu dién thoai théng minh, Ipad, v.v. nbi
mang dén mdt may chu dé phuc vu day va hoc gifra nguoi day voi nguoi hoce va gitra nguoi hoe
voi nhau. Tén 16p hoc truc tuyén duoc tao theo Hudng dan cua Hoc vién.

3. Giang duong dao tao truc tuyén: Dao tao truc tuyén duoc thuc hién tai giang dudng da
duge bd tri theo thai khoa biéu, hoac ¢o thé duoc thuc hién tai phong hop B mon. hoic trong
mot khong gian nhét dinh dam bao tinh doc lap. moi truomg su pham, khéng chiu anh huong cua
cac yéu t ngoai canh nhu thoi tiét, tiéng dn, v.v.; ¢ nguon cung cap dich vu internet voi dudmg
truyén dat toc do tbi thidu 1a 5 Mbps, uu tién sir dung cap truyén dir ligu.

Diéu 15. Panh gia két qua hoc tap

1. Viéc danh gia két qua hoc tap cuia ngudi hoc phai duge thuc hién nghiém tic, day du
dé danh gia duoc mirc do chuyén can, nang luc ciia ngudi hoe va muc tiéu mong doi ctia hoc
phén.

2. Noi dung dénh gia bao gdm: diém chuyén can; diém tham gia trao ddi trén dién dan;
hodc c¢é tham gia chat/ tdm tit noi dung chat; diém bai tap lén/tiéu ludn (nguoi hoc phai nop bai
qua mang theo dtng thoi gian quy dinh). Noi dung dénh gia va trong s6 cua timg loai diém duge
quy dinh trong dé cuong chi tiét hoc phan.

3. Két qua hoc phan dugc danh gia theo cac nhém tiéu chi duge quy dinh trong rubric
danh gia hoc phan; B mon quan ly hoc phan lwa chon mot hay két hop céc hinh thire thi két thic



hoc phé’m nhu tric nghiém, bdo cdo chuyén dé, van dap. Bai thi két thuc hoc phén phai dugc 2
giang vién chdm doc 1ap va thong nhét diém theo quy dinh.

4. Giao chuyén dé thuc hanh nghé nghiép, dé tai khod ludn tét nghiép, luan van cao hoc
va huéng din dé tai duoc thuc hién truc tuyén.

5. Panh gia khod luén tot nghié¢p duge thuc hién theo quy dinh hién hanh nhung thyc
hién trén ban dién tir hodc ban in cia khoa ludn t6t nghiép; Budi bao vé khoa luan tt nghiép
duoge thue hién truc tuyén voi su tham gia truc tuyén cua 3 thanh vién hdi dong theo quy dinh
trong trudmg hop ap dung hinh thirc bao vé khoa luan tot nghiép truc tuyén theo ké hoach cua
khoa chuyén mon.

Chwong IV
QUYEN HAN VA TRACH NHIEM
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Diéu 16. Quyeén va trach nhiém cua giang vién

1. Giang vién duoe boi dudng ning cao nang luc bién soan bai giang; k¥ ning day hoc va
danh gia két qua hoc tap qua mang: k¥ nang quan ly, theo ddi, dinh hudng, hudng din va giai
dap nguoi hoc qua mang; k¥ nang sur dung thanh thao hé thong quan Iy hoc tap qua mang va céc
phuong tién cong nghé thong tin phuc vu cho giang day.

2. Giang vién phai thuc hién nghiém tuc, day du quy dinh vé dao tao truc tuyén.

3. Giang vién phai viét dé cuong mén hoc; x4y dung bai giang dién tir; tham gia quy trinh
san xudt hoc liéu dién tir (ghi hinh, thu 4m) phuc vu giang day truc tuyén trong qué trinh trinh
bay bai giang; thiét ké cac bai tap tinh hudng (case study).

4. Giang vién phai chiu trach nhiém vé noi dung bai giang, cac van dé thao luan, noi
dung va phuong phép danh gia theo quy dinh trén hé thong dao tao truc tuyén; tong hop va dién
théng tin vao Phiéu theo doi giang day sau mdi budi giang day.

5. Phan tmg kip thoi trude nhimg thic méc cua hoc vién trong qué trinh hoc, thi, kiém
tra, danh gia; tham gia tra 101 cdc cdu hoi trén dién dan thao luén trong vong 24 gid ké tir khi
ngudi hoe dua ra cau hoi; hd trg nguoi hoc giai quyét nhitng kho khan nay sinh do qua trinh
thong tin lién lac gap su ¢d; va dam bao tién do hoc tap cua nguoi hoc.

6. Giang vién c6 thé giao nhiém vu cho trg giang (giang vién trg giang, ¢ van hoc tap.
hoc vién cao hoc, nghién ctru sinh, ...) tham gia tra loi cau hoi va giai dép thic mac cua nguoi
hoc trén dién dan trao déi.

Diéu 17. Quyén va trich nhiém ciia quén tri hé thong

1. Can b k¥ thuat quan tri hé théng phai am hiéu cac hé théng tng dung céng nghé
thong tin lién quan dén dao tao truc tuyén; dugc hudng dan, chuyén giao cong nghé dé quan tri,
van hanh hé th(‘)ng cong nghé thong tin dam bao hoat dong 6n dinh.

2. Quan tri hé théng co6 nhiém vu xay dung quy trinh luu trir, bao mat co so dir liéu va noi
dung bai giang cua giang vién.

3. Quan tri hé thong chiu trach nhiém luu trir toan bd qua trinh t6 chirc day hoc va xac
nhén théng tin khoa hoc khi ¢6 yéu cau.



4. Quan tri hé thong tao va cip phat tai khoan cho toan bd ngudi dung trén hé thong.
Piéu 18. Quyén va trich nhiém cia ngudoi hoc

1. Ngudi hoe duoe cung cdp day du tai lidu hoc tap cta khoa hoc, duge giai dap thic mac
trén din dan trao déi; c6 quyén tao thém cac chirc nang khac trong hd so ca nhan nhu: Hinh dai
dién, chit ky, v.v. Hinh dai dién phai nghiém tic, c6 van hoa, phai dugc su dong ¥ clia ca nhén
néu sir dung hinh anh cua ngudi khac.

2. Nguoi hoc doc k¥ tai liéu huéng dan hoc truc tuyén ctia Hoc vién; kich hoat tai khoan
hoc truc tuyén voi tén truy cap theo email do Hoc vién cung cép phai tu bao vé tai khoan cua
minh, phai tu chiu trach nhiém vé cac thong tin dua 1én hé théng va phai chiu trach nhiém vé
viée dé nguoi khéc str dung tai khoan cua minh sai muc dich, khong dung voi quy dinh.

3. Nguoi hoc lién hé véi giang vién phu trach dé xac nhan va gia nhap nhom 16p hoc
phan truc tuyén; dang ky dia diém hoc truc tuyén voi giang vién phuc trach hoc phan: hoc truc
tuyén theo thoi khoa biéu va thuc hién cac hoat dong hoc tdp theo yéu cdu cua giang vién; thoi
luong tham du 16p hoc phan truc tuyén theo quy dinh nhu dbi véi 16p hoc truyén thong; mac
trang phuc hoc duong va sur dung van hoa giao tiép hoc dwong theo quy dinh.

4. Nguoi hoe phai hoan thanh cac nhiém vu do giang vién giao trén hé thong dao tao truc
tuyén theo ding thoi han quy dinh; chu déng theo dai két qua kiém tra, danh gia két qua hoc tap
va ké hoach dao tao truc tu}‘én cua Hoc vién.

5. Nguoi hoc tham gia cac hoat dong danh gia khoa hoc, chat luong dao tao truc tuyén do
Hoc vién td chure; phan hdi y kién gop ¥, kién nghi, khiéu nai vé qua trinh dao tao true tuyén, két
qua danh gid hoc tap truc tuyén vé B6 mén, Khoa hodc Ban Thanh tra.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 19. Trach nhiém té chirc thuce hién

1. Ban Quan ly dao tao
a) Xy dung va trinh Giam ddc Hoc vién phé duyét cac quy dinh cu thé vé dao tao truc
tuyén
b) Té chirc cho sinh vién dang ky hoc true tuyén va tinh hoc phi theo khi lugng dang ky
hoc tap ctia ngudi hoc, xép thoi khoa biéu DTTT va lich thi két thiic hoc phan.
¢) Quan ly danh sach giang vién va ngudi hoc tham gia DTTT.
d) Tao va quan 1y 16p hoc truc truyén phuc vu hoi dong xét tuyén nghién ctru sinh dao tao
trinh do tién si, hoi dong chdm ludn an tién sT cap Bo mon va cap Hoc vién.
2. Ban Tai chinh ké toén
Thu hoc phi theo quy dinh hién hanh.
3. Ban Cong tac chinh tri va Cong tac sinh vién
Xay dung va ban hanh quy dinh vé quan ly sinh vién trong DTTT, trong d6 xac dinh cach
thirc danh gia qua trinh rén luyén cua nguoi hoc.
4. Ban Thanh tra



a) Kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh c6 lién quan dén DTTT.
b) Kich hoat tai khoan thanh tra truc tuyén ctiia Ban Thanh tra lam cong cu kiém tra, gid
sat cac hoat dong dao tao truc tuyén.
¢) Tiép nhan va xir ly don thu phan anh, gép ¥, kién nghi, khiéu nai vé qua trinh dao tao
truc tuyén, két qua danh gia hoc tap truc tuyén.
5. Trung tam Dam bao chat luong
a) Hudng dan xdy dung dé cuong hoc phan dao tao truc tuyén; quy dinh vé danh muc,
chung loai, yéu cau doi vai hoc liéu dién tu.
b) Panh gia chat luong DTTT.
6. To Quan tri mang — Nha Xuat ban:
a) Cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir cua Hoc vién nhimg quy dinh vé dao
tao truc tuyén.
b) Quan ly tai khoan cua giang vién, nguoi hoe tham gia BTTT.
¢) Quan ly chat luong dich vu internet phuc vu DTTT.
d) Quan tri, duy tri va phat trién hé thong phin ctng va phan mém hd trg DTTT cua Hoc
vién.
7. T6 ho tro k¥ thuat dao tao truc tuyén cua Hoc vién
a) Phéi hop vai cac Khoa t6 chire tap huan vé phuong phap va k¥ nang can thiét cho céc
giang vién, can bd hd tro dao tao truc tuyén cua Khoa.
b) Hd tro giang vién va ngudi hoc kich hoat tai khoan dao tao truc tuyén, giai quyét cac
van dé nay sinh trong qua trinh van hanh do tao tryc tuyén.
¢) Dua ra khoi hé théng DTTT nhitng ndi dung théng tin trdi quy dinh vé dao tao truc
tuyén ma khong can thong bao cho ngudi dang tin.
8. Khoa chuyén mén, céc vién, trung tim truc tiép tham gia dio tao
a) Xay dung va ban hanh cac quy dinh cu thé vé dao tao truc tuyén ap dung trong pham
vi khoa, vién, trung tam (goi chung la don vi).
b) Thanh lap t6 hd tro dao tao truc tuyén cta don vi dé phdi hop voi To hd trg k¥ thuat
DTTT cua Hoc vién hd tro giang vién va ngudi hoc giai quyét kip thoi cac van dé nay sinh veé
hang ting mang, tin hiéu internet, phan mém trong qua trinh DTTT dam bao tién d¢ day va hoc.
¢) Giai quyét kip thoi nhimg thic méc ctia ngudi hoc trong qua trinh dao tao truc tuyén.
d) TG chic tap hudn cho giang vién, huéng din ngudi hoc kich hoat tai khoan, sir dung
phan mém va thuc hién ding cac quy dinh vé dao tao truc tuyén.
d) Dua trén ké hoach dao tao cuia Hoc vién, lap danh sach cac hoc phz"m dao tao truc
tuyén ap dung trong hoc ky tiép theo dé trinh Giam dc Hoc vién phé duyét.
e) Chuan hoa dé cwong hoc phan theo quy dinh va yéu cdu ciia dao tao truc tuyén dé trinh
Giam ddc Hoc vién phé duyét.
¢) Chiu trach nhiém trude Giam dbe Hoc vién thim dinh va phé duyét hoc licu dién tu
phuc vu dao tao truc tuyén.
h) Chiu trach nhiém truée Giam déc Hoc vién vé diéu kién dam bao chit luong cua dia
diém thyc hién dao tao truc tuyén ngoai giang duong ctia Hoc vién.



i) Tao va quan ly 10p hoc truc truyén phuc vu hoi dong chim chuyén dé thuc hanh nghé
nghiép, khoa ludn tét nghiép, luan van cao hoc, chuyén dé luan an tién si.

k) Tiép nhan va xtr Iy don thu phan 4nh, gép v, kién nghi. khiéu nai vé qua trinh dao tao
truc tuyén, két qua danh gia hoc tap truc tuyén.

Piéu 20. Nhirng diéu khéng dwge lam va xir Iy vi pham

1. Nghiém cdm cac hanh vi lgi dung khéa hoc truc tuyén dé cung cép thong tin trén mang
nhim muc dich:

a) Chéng lai Nha nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam; gdy phuong hai dén an
ninh qubc gia, trit tu an toan xa hdi; pha hoai khoi dai doan két dan toc; tuyén truyén chién
tranh, khung bd; gay han thu, mau thuan giira cac dan toc, sdc tdc, ton gido:

b) Tuyén truyén, kich dong bao luc, dim 6, doi truy, toi 4c. t& nan xa hdi, mé tin di doan,
pha hoai thuan phong, m¥ tuc ctia dan tdc;

c) Tiét 10 bi mat nha nudce, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, dbi ngoai va nhirng bi mat
khac do phap luat quy dinh;

d) Pua thong tin xuyén tac, vu khong, xtic pham uy tin cua t6 chire, danh du va nhan
phém cua ca nhan;

d) Quang cdo, tuyén truyén, mua ban hang hoéa, dich vu bi cam: truyén bé tac pham bio
chi, vdn hoc, ngh¢ thuat, xuat ban phém bj cam;

e) Gia mao td churc, ca nhan va phat tan thong tin gia mao, thong tin sai su that xam hai
dén quyén va loi ich hop phép ciia to chire, ca nhén.

2. Nghiém cam céc hanh vi tao dwong dan trai phép doi voi tén mién hop phap cua to
chiie, ca nhan; tao, cai dat, phat tan phan mém doc hai, vi-rat may tinh; xam nhap trai phép,
chiém quyén diéu khién hé thong thong tin, tao lap cong cu tan cOng trén mang.

3. Nghiém cam céc ddi tugng c6 hanh vi luu trir, sao chép, phat tan bai giang c6 trong hé
thong cua Nha truong.

4. Céc vi pham, tiy theo mirc do, s& bi quan trj hé thong nhic nho, tude quyén ding bai.
canh cdo trén toan hé thong, tude quyen truy cap hé thong va xur Iy ky luat theo quy dinh cua
Hoc vién.

Piéu 21. Diéu khoan thi hanh

1. Nhimg ndi dung khéc c6 lién quan dén cong tac dao tao truc tuyén khong dugce néu tai
Quy dinh nay thi 4p dung theo cac quy dinh hién hanh khac co lién quan.

2. Quy dinh nay dugc ap dung chinh thirc tir hoc ky 2 nam hoc 2019-2020.

3. Hoc vién sé& diéu chinh, bd sung quy dinh nay khi c6 nhitng quy dinh méi cua Chinh
phu, Bé Gido duc va Dao tao vé dao tao truc tuyén.
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